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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
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********************* 

หลกัการประเมนิ 

 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ� งเป็นหลกัการพื�นฐานสาํคญัของการประเมิน ITA ที�มาจาก “เปิด”   2 

ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื�อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการ

ดาํเนินงานได ้และ “เปิดโอกาส” ให้ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั�งเจา้หนา้ที�ภายในหน่วยงานและ

ประชาชนผูรั้บบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อ

หน่วยงานภาครัฐผา่นการประเมิน ITA ซึ�งการ “เปิด” ทั�ง 2 ประการขา้งตน้นั�นจะช่วยส่งเสริมใหห้น่วยงานภาครัฐมี

ความโปร่งใสและนาํไปสู่การต่อตา้นการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 

 ทั�งนี�  การประเมิน ITA ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.256๖ ไม่ไดมุ่้งเนน้ให้หน่วยงานที�เขา้รับ การประเมิน

ปฏิบติัเพียงเพื�อใหไ้ดร้ับผลการประเมินที�สูงขึ�นเพียงเท่านั�น แต่มุ่งหวงัใหห้น่วยงานภาครัฐไดมี้การปรับปรุงพฒันา

ตนเองในดา้นคุณธรรมและความโปร่งใสเพื�อใหเ้กิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ    มีการดาํเนินงานที�มุ่งให้เกิด

ประโยชนต่์อประชาชนและส่วนรวมเป็นสาํคญั และลดโอกาสที�จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงาน

ภาครัฐ ส่งผลใหห้น่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ ์(๘๕ คะแนนขึ�นไป) ไม่นอ้ยกว่า

ร้อยละ 100 ตามที�กาํหนดไวใ้นแผนแม่บทภายใตย้ทุธศาสตร์ชาติประเดน็ที� 21 การต่อตา้นการทจริตและประพฤติมิ

ชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 

เครื�องมือในการประเมนิ 

เครื�องมือในการประเมินประกอบดว้ย 3 เครื�องมือ ดงันี�  

 1. แบบวดัการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

 เป็นแบบวดัที�ใหผู้ต้อบเลือกตวัเลือกคาํตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวตัถุประสงคเ์พื�อเก็บขอ้มูลจากผู ้

มีส่วนไดส่้วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดบัการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายในที�มีต่อหน่วยงานตนเอง

ใน 5 ตวัชี� วดั ได้แก่ ตัวชี� วดัการปฏิบติัหน้าที�  ตวัชี� วดัการใชง้บประมาณ ตัวชี� วดัการใช้อาํนาจ ตัวชี� วดัการใช้

ทรัพยสิ์นของราชการ และตวัชี� วดัการแกไ้ขปัญหาการทุจริต 

 2.แบบวดัการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 

EIT) 

 เป็นแบบวดัที�ให้ผูต้อบเลือกตวัเลือกคาํตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวตัถุประสงคเ์พื�อเก็บขอ้มูลจากผู ้

มีส่วนไดส่้วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดบัการรับรู้ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายนอกที�มีต่อหน่วยงานที�

ประเมิน ใน 3 ตวัชี� วดั ไดแ้ก่ ตวัชี� วดัคุณภาพการดาํเนินงาน ตวัชี� วดัประสิทธิภาพการสื�อสาร และตวัชี� วดัการ

ปรับปรุงระบบการทาํงาน 

 

 



 

 3. แบบวดัการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

 เป็นแบบวดัที�ใหผู้ต้อบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยขอ้มูล พร้อมทั�งระบุURL เพื�อเชื�อมโยงไปสู่แหล่งที�

อยู่ของการเปิดเผยขอ้มูล และระบุคาํอธิบายเพิ�มเติมประกอบคาํตอบโดยมีวตัถุประสงคเ์พื�อเก็บขอ้มูลจากเวบ็ไซต์

ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดบัการเปิดเผยขอ้มูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื�อให้ประชาชนสามารถ

เขา้ถึงขอ้มูลในเวบ็ไซตห์ลกัของหน่วยงานได ้ใน 2 ตวัชี�วดั ไดแ้ก่ ตวัชี� วดัการเปิดเผยขอ้มูล(ประกอบดว้ย 5 ตวัชี� วดั

ยอ่ย ไดแ้ก่ ขอ้มูลพื�นฐาน การบริหารงาน การจดัซื�อจดัจา้ง การบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริม

ความโปร่งใส) และตวัชี�วดัการป้องกนัการทุจริต (ประกอบดว้ย 2 ตวัชี� วดัย่อย ไดแ้ก่การดาํเนินการเพื�อป้องกนัการ

ทุจริต และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ) 

 
หลกัเกณฑ์การประเมนิผล 

 1. การประมวลผลคะแนน 

การประมวลผลคะแนน มีขั�นตอนการประมวลผลคะแนนตามลาํดบั ดงันี�  

คะแนน แบบวดั IIT แบบวดั EIT (1) แบบวดั EIT (2) แบบวดั OIT 

คะแนนขอ้คาํถาม คะแนนเฉลี�ยของ 

ขอ้คาํถามจากผูต้อบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี�ยของ 

ขอ้คาํถามจากผูต้อบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี�ยของ 

ขอ้คาํถามจากผูต้อบ

ทุกคน 

คะแนนของขอ้

คาํถาม 

คะแนนตวัชี�วดัย่อย – – – คะแนนเฉลี�ยของ 

ทุกขอ้คาํถาม 

ในตวัชี�วดัย่อย 

คะแนนตวัชี�วดั คะแนนเฉลี�ยของ 

ทุกขอ้คาํถามใน

ตวัชี�วดั 

คะแนนเฉลี�ยของ 

ทุกขอ้คาํถามใน

ตวัชี�วดั 

คะแนนเฉลี�ยของ 

ทุกขอ้คาํถามใน

ตวัชี� วดั 

คะแนนเฉลี�ยของ 

ทุกตวัชี� วดัยอ่ยใน

ตวัชี� วดั 

คะแนนแบบวดั คะแนนเฉลี�ยของ 

ทุกตวัชี� วดัในแบบ

วดั 

คะแนนเฉลี�ยของ 

ทุกตวัชี� วดัในแบบ

วดั 

คะแนนเฉลี�ยของ 

ทุกตวัชี� วดัในแบบ

วดั 

คะแนนเฉลี�ยของ 

ทุกตวัชี� วดัในแบบ

วดั 

นํ�าหนกัแบบวดั ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสํารวจที�ถ่วงนํ�าหนัก 

 

หมายเหตุ : แบบวดั EIT (1) หมายถึง ส่วนที�หน่วยงานประชาสัมพนัธ์เพื�อใหผู้ร้ับบริการหรือติดต่อราชการ        

กบัหน่วยงานไดมี้โอกาสเขา้มามีส่วนร่วมสะทอ้นความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานดว้ยตนเอง          

แบบวดั EIT (2) หมายถึง ส่วนที�ผูป้ระเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที�สําคัญ              

ของหน่วยงาน  



 

2. คะแนนและระดบัผลการประเมนิ 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กระบวนการประเมิน ITA ไดมี้การเปลี�ยนแปลงที�สําคญัประการหนึ�ง คือ 

การปรับเปลี�ยนระดบัผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสําคญัคือ เพื�อเป็นการปรับเปลี�ยนวิธีการ

ตีความผลการประเมิน ITA ให้สอดคลอ้งกบัค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใตยุ้ทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566 - 

2580) ฉบบัแกไ้ขเพิ�มเติม และสร้างให้สังคมมีความเขา้ใจเกี�ยวกบัระดบัผลการประเมินมากยิ�งขึ�น ซึ� งการประเมิน 

ITA ตั�งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เป็นตน้มา ไดจ้าํแนกระดบัผลการประเมิน (Rating Score) ออกเป็น 7 ระดบั 

ดงันี�  

ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที�ผ่านมา สํานกังาน ป.ป.ช. ไดมี้การลงพื�นที�กาํกบัติดตามการประเมิน 

และการรับฟังความคิดเห็นจากทั�งหน่วยงานที�เขา้รับการประเมินและหน่วยงานที�มีหนา้ที�กาํกบัติดตามการประเมิน 

ประกอบกบัเสียงสะทอ้นจากสาธารณชนและสื�อมวลชนเกี�ยวขอ้งกบัการประเมิน ITA พบปัญหาเกี�ยวกบัความ

เขา้ใจที�คลาดเคลื�อนในการตีความผลการประเมิน  

ดว้ยเหตุนี�  การประเมิน ITA ในปี 2566 จึงไดมี้การปรับเปลี�ยนระดบัผลการประเมิน หรือ Rating Score 

ใหม่   ที�มีความสอดคลอ้งกบัค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใตยุ้ทธศาสตร์ชาติฯ โดยจาํแนกค่าคะแนนออกเป็น 2 

กลุ่มหลกั ประกอบดว้ย 1) หน่วยงานที�ผ่านเกณฑค่์าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที�ได ้85 คะแนนขึ�นไป 2) หน่วยงานที�

ไม่ผ่านเกณฑ ์    ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที�ไดน้อ้ยกวา่ 85 คะแนน ดงันี�  

คะแนน เงื�อนไข ระดบั 

95.00 – 100 เครื�องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที� 1 , EIT ส่วนที� 2 , OIT 

จะตอ้งมีผลคะแนนทุกเครื�องมือ 95 คะแนนขึ�นไป 

ผา่นดีเยี�ยม 

85.00 ขึ�นไป เครื�องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที� 1 , EIT ส่วนที� 2 , OIT 

จะตอ้งมีผลคะแนนทุกเครื�องมือ 85 คะแนนขึ�นไป 

ผา่นดี 

85.00 ขึ�นไป เครื�องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที� 1 , EIT ส่วนที� 2 , OIT 

เครื�องมือใดเครื�องมือหนึ� ง มีผลคะแนนนอ้ยกวา่ 85 คะแนน 

ผา่น 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื�อนไข ตอ้งปรับปรุง 

0 – 69.99 ไม่มีเงื�อนไข ตอ้งปรับปรุงโดยด่วน 

คะแนน ระดบั 

95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 

75.00 – 84.99 B 

65.00 – 74.99 C 

55.00 – 64.99 D 

50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 



 

3. ผลการประเมนิตามเป้าหมาย 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้าหมายหลกั

ประการหนึ�งคือการผลกัดนัใหห้น่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ผ่านการพฒันานวตักรรมการต่อตา้นการทุจริตที�

เหมาะสม     กบับริบท สภาพปัญหา และจุดออ่นของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบนั อีกทั�งการประเมิน ITA ยงัมีความ

สอดคลอ้งกบัแนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในดา้นการพฒันาระบบราชการไทยให้มีความโปร่งใสไร้ผลประโยชน ์

กล่าวไดว้่าการประเมิน ITA เป็นเครื�องมือสําคญัที�จะช่วยใหกิ้จกรรมการปฏิรูปประเทศ(Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ�

อยา่งเป็นรูปธรรมภายในระยะเวลาที�กาํหนด ดงันั�น จึงไดมี้การกาํหนดใหก้ารประเมิน ITA เป็นค่าเป้าหมายหนึ�งใน

แผนแม่บทภายใตยุ้ทธศาสตร์ชาติฯ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นี�  หน่วยงานภาครัฐ จะตอ้งมีค่าคะแนน ITA 

85 คะแนนขึ�นไป เป็นจาํนวนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 100 ของหน่วยงานภาครัฐทั�งหมด  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)                  

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ขององค์การบริหารส่วนตาํบลดอนยาวใหญ่ 

คะแนนเฉลี�ยรวม…95.44… คะแนน ระดบัผลการประเมนิ …ผ่านด.ี.. 

 องค์การบริหารส่วนตําบลดอนยาวใหญ่ไดว้ิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดย

จาํแนกตามเครื�องมือ การประเมิน และระบุประเด็นที�เป็นขอ้บกพร่องหรือจุดอ่อนที�จะตอ้งแกไ้ขโดยเร่งด่วน ประเด็น

ที�จะตอ้งพฒันาใหดี้ขึ�น    ที�มีความสอดคลอ้งกบัผลการประเมินฯ รวมถึงการนาํผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบติั โดยมี

รายละเอียดดงันี�  

การวเิคราะห์ผลการประเมนิจําแนกตามเครื�องมือการประเมิน 

ตวัชี�วดั เครื�องมือ 

การประเมนิ 

ตวัชี�วดั คะแนน ผลการประเมนิ 

๑ IIT การปฏิบติัหนา้ที� 100.00 ผา่นเกณฑ ์

๒ IIT การใชง้บประมาณ 100.00 ผา่นเกณฑ ์

๓ IIT การใชอ้าํนาจ 100.00 ผา่นเกณฑ ์

๔ IIT การใชท้รัพยสิ์นของทางราชการ 98.96 ผา่นเกณฑ ์

๕ IIT การแกไ้ขปัญหาการทุจริต 100.00 ผา่นเกณฑ ์

๖ EIT คุณภาพการดาํเนินงาน 92.43 ผา่นเกณฑ ์

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื�อสาร 89.69 ผา่นเกณฑ ์

๘ EIT การปรับปรุงการทาํงาน 85.41 ผา่นเกณฑ ์

๙ OIT การเปิดเผยขอ้มูล 100.00 ผา่นเกณฑ ์

๑๐ OIT การป้องกนัการทุจริต 93.75 ผา่นเกณฑ ์

 



 

การวเิคราะห์ผลการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
ประเดน็ที� 1 กระบวนการปฏบิตังิานที�โปร่งใสและมีประสิทธภิาพ  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพฒันาการดาํเนินงาน รายประเด็นข้อคาํถามที�มีผลการ

ประเมินตํ�า โดยเฉพาะในประเดน็ขอ้คาํถาม ดงัต่อไปนี�  

แบบวดัการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเดน็ข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมนิฯ 

ตวัชี�วดัที� 1 การปฏิบัตหิน้าที� 

i1 เจา้หนา้ที�ของหน่วยงานท่าน

ปฏิบติั หรือใหบ้ริการแก่บุคคล 

ภายนอก เป็นไปตามขั�นตอน

และระยะเวลามากนอ้ยเพียงใด 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

i2 เจา้หนา้ที�ของหน่วยงานท่าน 

ปฏิบติัหรือใหบ้ริการแก่บุคคล 

ภายนอกอย่างเท่าเทียมกนั      

มากนอ้ยเพียงใด 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

i3 เจา้หนา้ที�ของหน่วยงานท่าน 

ปฏิบติังานหรือใหบ้ริการโดยมุ่ง

ผลสมัฤทธิ�  ของงานและ

รับผิดชอบต่อหนา้ที�มากนอ้ย

เพียงใด 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

i4 เจา้หนา้ที�ของหน่วยงานท่านมี

การเรียกรับเงิน ทรัพยสิ์น 

ของขวญั ของกาํนลั หรือ

ผลประโยชน ์(นอกเหนือจากที�

กฎหมายกาํหนด เช่น 

ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) 

เพื�อแลกกบัปฏิบติังาน หรือ

ใหบ้ริการหรือไม่ 

100.00 

 

 

อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

 

 

 

 

 

 

 



 

i5 เจา้หนา้ที�ของหน่วยงานท่านมี

การรับเงิน ทรัพยสิ์น ของขวญั 

ของกาํนลั หรือผลประโยชนจ์าก

บุคคลอื�น ที�อาจส่งผลให้มีการ

ปฏิบติัหนา้ที�อยา่งไมเ่ป็นธรรม

เพื�อเป็นการตอบแทนหรือไม่ 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

i6 เจา้หนา้ที�ของหน่วยงานท่านมี

การให้เงิน ทรัพยสิ์น ของขวญั 

ของกาํนลั หรือผลประโยชนแ์ก่

บุคคลภายนอก เพื�อสร้าง

ความสัมพนัธ์ที�ดีและคาดหวงั 

ให้มีการตอบแทนในอนาคต

หรือไม่ 

100.00 

 

แบบวดัการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเดน็ข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมนิฯ 

ตวัชี�วดัที� 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน  

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุง

องคก์รใหมี้ความโปร่งใสมาก

ขึ�น มากนอ้ยเพียงใด 

83.50 ให้มีการกําหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ที� มุ่งเน้น

โครงการ/กิจกรรมที�เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 

หรือการให้บริการ และรายงานผลการดาํเนินงานป้องกันการ

ทุจริตประจาํปีที�มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสใน

การปฏิบติังานหรือการใหบ้ริการใหส้าธารณชนทราบดว้ย  

 
 
แบบวดัการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment : OIT) 

ประเดน็ข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมนิฯ 

ตวัชี�วดัที� 9 การเปิดเผยข้อมูล  

o10 นโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วน

บุคคล 

00.00 ไม่มีใน OIT ปีงบ 67 

o11 แผนดาํเนินงานและการใช้

งบประมาณ ประจาํปี 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้



 

o12 รายงานการกาํกบัติดตาม

การดาํเนินงาน และการใช้

งบประมาณประจาํปี รอบ 6 

เดือน 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

o13 รายงานผลการดาํเนินงาน

ประจาํปี 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

o14 คู่มือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบติังาน 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

 
ประเดน็ที� 2 การให้บริการและระบบ E-Service  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพฒันาการดาํเนินงาน รายประเด็นขอ้คาํถามที�มีผลการ

ประเมินตํ�า โดยเฉพาะในประเดน็ขอ้คาํถาม ดงัต่อไปนี�  

แบบวดัการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเดน็ข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมนิฯ 

ตวัชี�วดัที� 6 คุณภาพการดําเนินงาน  

e1 หน่วยงานปฏิบติัหรือ

ใหบ้ริการแก่ท่าน เป็นไปตาม

ขั�นตอนและระยะเวลา มากนอ้ย

เพียงใด 

87.44 ควรมีการระบุขั�นตอนและระยะเวลาที�ใชใ้นการปฏิบติังาน หรือ

การให้บริการ ไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ และ

ประชาสัมพนัธ์เผยแพร่คู่มือดงักล่าวให้แก่ ผูม้ารับบริการหรือผู ้

มาติดต่อราชการ ได้รับทราบและนําข้อมูลจากคู่ มือหรื อ

มาตรฐานการใหบ้ริการ มาจดัทาํเป็นสื�อในรูปแบบที�ดึงดูดต่อการ

รับ รู้  เ ช่น    อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ พร้อมทั� ง

ปร ะช าสัมพัน ธ์  เผย แพร่ผ่ านช่ องทางออนไลน์ห รือ  จุด

ประชาสัมพนัธ์ ณ สถานที�ตั�งตามความเหมาะสมต่อไป 

e2 หน่วยงานปฏิบติัหรือ

ใหบ้ริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรม

และไม่เลือกปฏิบติัมากนอ้ย

เพียงใด 

88.41 ควรมีการวิเคราะห์ว่าแต่ละภารกิจใดภายในหน่วยงาน ที�มีการ

ให้บริการ แก่ผูที้�มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียม หรือ

เลือกปฏิบัติ จากนั�นจึงพฒันาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ

ออนไลน์ หรือ E-Service เพื�อลดการใชดุ้ลยพินิจหรือการเลือก

ปฏิบติัในภารกิจหรือบริการนั�น ๆ ซึ� งจะช่วยสร้างความเท่าเทียม

ในการดาํเนินงานและช่วยใหเ้กิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ�งขึ�น 

และมีการประชาสัมพนัธ์จดัทาํเป็นสื�อรูปแบบต่าง ๆ ให้แก่ผูม้า

รับบริการหรือผูม้าติดต่อราชการ ไดรั้บทราบ 

e3 หน่วยงานปฏิบติัหรือ 88.44 ควรมีการขบัเคลื�อนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม



 

ใหบ้ริการแก่ท่าน โดยมุ่ง

ผลสมัฤทธิ�  และรับผดิชอบต่อ

หนา้ที� มากนอ้ยเพียงใด 

ของหน่วยงาน เพื�อให้บุคลากรมีทัศนคติ และค่านิยมในการ

ปฏิบัติ งานอย่างซื� อสัตย์ สุจริต มุ่งผลสําเร็จของงาน มีความ

รับผิดชอบในการปฏิบติัหนา้ที� 

e4 ในช่วง 1 ปีที�ผา่นมาท่านเคย

ถูกเจา้หนา้ที� เรียกรับเงิน 

ทรัพยสิ์น ของขวญั ของกาํนลั 

หรือผลประโยชน์ 

(นอกเหนือจากที�กฎหมาย

กาํหนด เช่น ค่าธรรมเนียม 

ค่าปรับ) เพื�อแลกกบัการ

ปฏิบติังานหรือใหบ้ริการแก่ท่าน 

หรือไม่ 

97.09 หน่วยงานควรมีการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy 

จากการปฏิบติัหน้าที�และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผูม้าติดต่อ

หรือรับบริการไดรั้บทราบ และควรดาํเนินการประเมินความเสี�ยง

การทุจริตและประพฤติมิชอบ ที�อาจเกิดขึ�น และดาํเนินการจัด

กิจกรรม เพื�อจัดการความเสี� ยงในการเรียกรับสินบนหรือให้

สินบนดังกล่าว พร้อมทั� ง ประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื� อง

ร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที� ภายใน

หน่วยงาน เพื�อใหบุ้คคลภายนอก สามารถชี� เบาะแสและร้องเรียน

ว่าการทุจริตนั� นเกิดขึ� นที�ภารกิจหรือบริการใด จากนั� นจึง

ดาํเนินการตามคู่มือหรือแนวปฏิบติัการจดัการเรื�องร้องเรียนการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ  

e5 หน่วยงานมีการทาํงาน หรือ

โครงการ ต่าง ๆ เพื�อใหเ้กิด

ประโยชนแ์ก่ประชาชน และ

ส่วนรวมมากนอ้ยเพียงใด 

89.41 หน่วยงานควรเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและบุคคลภายนอกเขา้มา  

มีส่วนร่วมในการดาํเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ

ดําเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ     

เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเขา้มามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้

สาธารณชนรับทราบด้วย พร้อมทั� งเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ  

สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื� อสารสองทาง ที�

หน่วยงาน สามารถสื�อสารใหค้าํตอบกบัผูส้อบถามได ้ 

ตวัชี�วดัที� 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 

e11 การปฏิบติัหรือการให้บริการ

ของเจา้หนา้ที� ดีขึ�นกวา่ที�ผา่นมา 

มากนอ้ยเพียงใด 

87.44 หน่วยงานควรมีการสํารวจความพึงพอใจในการให้บริการของทุก

ภารกิจงาน และนาํผลการสาํรวจฯ มาปรับปรุงและพฒันาคุณภาพการ

ปฏิบติังานหรือการให้บริการใหมี้ประสิทธิภาพมากขึ�น  

e12 วิธีการขั�นตอนการปฏิบติั

หรือการใหบ้ริการ สะดวก

รวดเร็วขึ�นกว่าที�ผา่นมา มากนอ้ย

เพียงใด 

88.41 ให้มีการปรับปรุงคู่ มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการ

ปฏิบติังาน และคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ โดยมุ่งเนน้การ

อาํนวยความสะดวกและการลดขั�นตอนการปฏิบติังานเพื�อใหผู้ม้า

ติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการที�รวดเร็วกว่าที�ผ่านมา และ

เผยแพร่ผลการดาํเนินงานที�แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง พฒันา

อย่างชดัเจน เพื�อให้ประชาชนรับทราบผ่านการประชาสัมพนัธ์ 

บนสื�อเครือข่ายสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 

e13 หน่วยงานมีระบบการ

ใหบ้ริการออนไลน์หรือไม ่

79.47 หน่วยงานควรมีการจัดทาํช่องทางการให้บริการ E-Service ที�

บุคคลภายนอก หรือผูข้อรับบริการไม่จําเป็นตอ้งเดินทางมายงั



 

หน่วยงาน เพื�อสร้างความเท่าเทียมในการดําเนินงานและเกิด

ความสะดวกรวดเร็ว และควรเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ

ให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกไดร้ับทราบ

โดยทั�วถึง 

e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้

บุคคล ภายนอก ไดเ้ขา้ไปมีส่วน

ร่วมปรับปรุงพฒันาการ

ดาํเนินงานใหดี้ขึ�นมากนอ้ย

เพียงใด 

85.44 ควรมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เขา้มามีส่วนร่วมในการ

ดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดํา เนินการ 

โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้

บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชน

รับทราบดว้ย 

 
แบบวดัการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเดน็ข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมนิฯ 

ตวัชี�วดัที� 9 การเปิดเผยข้อมูล  

o15 คู่มือหรือมาตรฐานการ

ใหบ้ริการ 
100.00 

อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

o16 ขอ้มลูเชิงสถิติการใหบ้ริการ 100.00  

o17 รายงานผลการสาํรวจความ

พึงพอใจ การใหบ้ริการ 
00.00 

ไม่มีใน OIT ปีงบ 67 

o18 E–Service 100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

o30 การเปิดโอกาสใหเ้กิดการมี

ส่วนร่วม 
100.00 

อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้



 

ประเดน็ที� 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพฒันาการดาํเนินงาน รายประเด็นขอ้คาํถามที�มีผลการ

ประเมินตํ�า โดยเฉพาะในประเดน็ขอ้คาํถาม ดงัต่อไปนี�  

แบบวดัการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 

ประเดน็ข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมนิฯ 

ตวัชี�วดัทึ� 7 ประสิทธิภาพการสื�อสาร 

e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่

ขอ้มลูข่าวสารที�สามารถเขา้ถึง

ไดง่้าย มากนอ้ยเพียงใด 

88.44 ควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสาร ผ่านช่องทาง

ที�หลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดย

ดาํเนินการปรับปรุงขอ้มูลพื�นฐานในเวบ็ไซตข์องหน่วยงานให้มี

ความครบถว้น และเป็นปัจจุบนั  e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ขอ้มูล

ข่าวสาร    ที�ประชาชนหรือ

ผูรั้บบริการควรไดรั้บทราบอย่าง

ชดัเจน มากนอ้ยเพียงใด 

86.41 

e8 หน่วยงานมีช่องทางที�ท่าน

สามารถติชม หรือแสดงความ

คิดเห็นต่อการปฏิบติังาน หรือ

การใหบ้ริการหรือไม่ 

88.29 ควรมีเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามขอ้มูล และช่องทาง

การรับฟังความคิดเห็นที� มีลักษณะเป็นการสื� อสารสองทาง 

นอกจากนี�  ควรเผยแพร่ช่องทางดงักล่าวในจุดที�บุคคลภายนอก 

สามารถสงัเกตเห็นไดง่้ายและสะดวกในการใชง้าน 

e9 หน่วยงานสามารถสื�อสาร 

ตอบขอ้ซกัถาม หรือให้

คาํอธิบายแก่ท่านไดอ้ยา่งชดัเจน

มากนอ้ยเพียงใด 

88.44 หน่วยงานควรมีการมอบหมายผูร้ับผิดชอบในการสื�อสารตอบขอ้

ซกัถาม หรือใหค้าํอธิบายผา่นช่องทางการติดต่อ - สอบถามขอ้มูล 

ใหมี้ความชดัเจน และควรสื�อสารขอ้มูลที�มีความชดัเจน เขา้ใจง่าย

ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ 

Instagram และเผยแพร่ช่องทางดงักล่าวในจุดที�บุคคลภายนอก 

สามารถสงัเกตเห็นไดโ้ดยง่าย 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที�ท่าน

สามารถแจง้ใหข้อ้มูล หรือ

ร้องเรียน ในกรณีที�พบวา่ มี

เจา้หนา้ที�มีการเรียกรับสินบน 

หรือทุจริตต่อหนา้ที�หรือไม่ 

88.29 ควรมีการเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจา้หนา้ที�ของหน่วยงาน 

ผ่านช่องทางออนไลน์ โดยจดัให้มีมาตรการคุม้ครองและปกปิด

ขอ้มลูผูแ้จง้เบาะแส นอกจากนี�ควรเผยแพร่ช่องทางดงักล่าวในจุด

ที� บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุด

ใหบ้ริการหรือจุดประชาสมัพนัธ์ของหน่วยงาน เป็นตน้ 

 
 
 
 



 

แบบวดัการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเดน็ข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมนิฯ 

ตวัชี�วดัที� 9 การเปิดเผยข้อมูล  

o1 โครงสร้าง 100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

o2 ขอ้มูลผูบ้ริหาร 100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

o3 อาํนาจหนา้ที� 100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

o5 ขอ้มูลการติดต่อ 100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

o6 กฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง 100.00 ไม่มีใน OIT ปีงบ 67 

o7 ข่าวประชาสัมพนัธ์ 100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

o8 Q&A 100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

o9 Social Network 100.00 ไม่มีใน OIT ปีงบ 67 

 
ประเดน็ที� 4 กระบวนการกาํกบัดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพฒันาการดาํเนินงาน รายประเด็นขอ้คาํถามที�มีผลการ

ประเมินตํ�า โดยเฉพาะในประเดน็ขอ้คาํถาม ดงัต่อไปนี�  

แบบวดัการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเดน็ข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมนิฯ 

ตวัชี�วดัที� 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  

i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของ

หน่วยงาน ของท่าน เกี�ยวกบัการ

ใ ช้ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง ร า ช ก า ร ที�

ถูกตอ้ง มากนอ้ยเพียงใด 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

i20 ขั�นตอนการขออนุญาตเพื�อ

ยืมทรัพย์สิน ของราชการไปใช้

ป ฏิ บั ติ ง า น มี ค ว า ม ส ะ ด ว ก       

มากนอ้ยเพียงใด 

100.00 

i21 เจา้หนา้ที�ของหน่วยงานท่าน

มีการขออนุญาตยืมทรัพยสิ์น   

ของราชการไปใชป้ฏิบติังาน

อยา่งถูกตอ้ง มากนอ้ยเพียงใด 

100.00 

i22 บุคคลภายนอกหรือ 96.88 หน่วยงานควรระบุขั�นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สิน



 

ภาคเอกชน มีการนาํทรัพยสิ์น

ของราชการไปใชโ้ดยไม่ไดข้อ

อนุญาตอยา่งถูกตอ้งมากนอ้ย

เพียงใด 

ของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือ

มาตรฐานการให้บริการอย่างชัดเจน  พร้อมทั� ง ประชาสัมพนัธ์

คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการให้แก่บุคคลภายนอกในการขอ

อนุญาตยืมทรัพยสิ์นอย่างถูกตอ้ง และควรมีแนวทางในการกาํกบั 

ดูแล ตรวจสอบเพื�อป้องกันมิให้นําทรัพย์สินราชการไปใช้

ประโยชนใ์นทางส่วนตวัหรือพวกพอ้ง  

i23 เจา้หนา้ที�ของหน่วยงานท่าน

มีการใชท้รัพยสิ์นของราชการ 

เพื�อประโยชนส่์วนตวั มากนอ้ย

เพียงใด 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

i24 หน่วยงานของท่าน มีการ

กาํกบัดูแลและตรวจสอบการใช้

ทรัพยสิ์นของราชการ อย่าง

สมํ�าเสมอ เพื�อป้องกนัไม่ใหมี้

การนาํไปใชป้ระโยชนส่์วนตวั 

มากนอ้ยเพียงใด 

96.88 ควรมีการกาํหนดหรือระบุแนวทางการใชท้รัพยสิ์นของราชการ

ไวใ้นคู่มือมาตรฐานการปฏิบติังาน โดยมีการตรวจสอบวสัดุและ

ครุภณัฑใ์นแต่ละส่วนงานเป็นระยะพร้อมทั�ง ประชาสัมพนัธ์คู่มือ 

หรือแนวทางดงักล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ

กาํชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม

ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้ างจิตสํานึกที� ดีในการ

รับผิดชอบงานต่อหน้า ที� เ พื� อให้ เ กิดการแยกแยะระหว่าง

ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชนส่์วนรวม  

 

ประเดน็ที� 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื�อจดัจ้าง  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพฒันาการดาํเนินงาน รายประเด็นขอ้คาํถามที�มีผลการ

ประเมินตํ�า โดยเฉพาะในประเดน็ขอ้คาํถาม ดงัต่อไปนี 

แบบวดัการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเดน็ข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมนิฯ 

ตวัชี�วดัที� 2 การใช้งบประมาณ 

i7 ท่านทราบขอ้มูลเกี�ยวกบั

งบประมาณ ของหน่วยงานหรือ

ของส่วนงานที�ท่านปฏิบติัหนา้ที� 

มากนอ้ยเพียงใด 

 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้



 

i8 ท่านเคยเขา้ไปมีส่วนร่วมใน

กระบวนการ งบประมาณมาก

นอ้ยเพียงใด 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

i9 หน่วยงานของท่าน ใชจ่้าย

งบประมาณ เป็นไปตาม

วตัถุประสงค ์และคุม้ค่า มาก

นอ้ย เพียงใด 

100.00 

i10 หน่วยงานของท่าน ใชจ่้าย

งบประมาณ เพื�อประโยชน์

ส่วนตวั กลุ่ม หรือพวกพอ้ง มาก

นอ้ยเพียงใด 

100.00 

 

อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

i11 เจา้หนา้ที�ของหน่วยงานท่าน

มีการเบิกจ่ายเงินที�เป็นเท็จ เช่น 

ค่าทาํงานล่วงเวลา ค่าวสัดุ

อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง มาก

นอ้ยเพียงใด 

100.00 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการ

จดัซื�อจดัจา้ง ที�เอื�อประโยชน์ให้

ผูป้ระกอบการ รายใดรายหนึ� ง 

มากนอ้ยเพียงใด 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

 
แบบวดัการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเดน็ข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมนิฯ 

ตวัชี�วดัที� 9 การเปิดเผยข้อมูล  

o19 แผนการจดัซื�อจดัจา้งหรือ

แผนการจดัหาพสัดุ 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

o20 ประกาศต่าง ๆ เกี�ยวกบัการ

จดัซื�อจดัจา้งหรือการ     จดัหา

พสัดุ 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

o21 สรุปผลการจดัซื�อจดัจา้ง

หรือการจดัหาพสัดุรายเดือน 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้



 

o22 รายงานผลการจดัซื�อจดัจา้ง

หรือการจดัหาพสัดุประจาํปี 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

 
ประเดน็ที� 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อาํนาจและการบริหารงานบุคคล  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพฒันาการดาํเนินงาน รายประเด็นขอ้คาํถามที�มีผลการ

ประเมินตํ�า โดยเฉพาะในประเดน็ขอ้คาํถาม ดงัต่อไปนี�  

แบบวดัการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเดน็ข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมนิฯ 

ตวัชี�วดัที� 3 การใช้อํานาจ  

i13 ท่านไดรั้บมอบหมายงาน

ตามตาํแหน่ง หนา้ที�จาก

ผูบ้งัคบับญัชาของท่านอย่างเป็น

ธรรม มากนอ้ยเพียงใด 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

i14 ท่านไดรั้บการประเมินผล

การปฏิบติังาน จาก

ผูบ้งัคบับญัชาของท่านอย่างเป็น

ธรรม มากนอ้ยเพียงใด 

100.00 

i15 ผูบ้งัคบับญัชาของท่านมีการ

คดัเลือก ผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม 

การศึกษาดูงาน หรือการให้

ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม     

มากนอ้ยเพียงใด 

 

100.00 

i16 ท่านเคยถูกผูบ้งัคบับญัชาสั�ง

การใหท้าํธุระส่วนตวัของ

ผูบ้งัคบับญัชามากนอ้ยเพียงใด 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

i17 ท่านเคยถูกผูบ้งัคบับญัชาสั�ง

การใหท้าํในสิ�งที�ไม่ถูกตอ้ง หรือ

มีความเสี�ยงต่อการทุจริต มาก

นอ้ยเพียงใด 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั�ง 

โยกยา้ย เลื�อนตาํแหน่ง ใน

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้



 

หน่วยงานของท่านมีการ เอื�อ

ประโยชนใ์หบุ้คคลใด บุคคล

หนึ� งหรือพวกพอ้ง มากนอ้ย

เพียงใด 

 

i27 ท่านทราบเกี�ยวกบัมาตรฐาน

ทางจริยธรรมหรือประมวล

จริยธรรมสาํหรับเจา้หนา้ที�ของ

หน่วยงานท่าน มากนอ้ยเพียงใด 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

 
 
แบบวดัการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเดน็ข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมนิฯ 

ตวัชี�วดัที� 9 การเปิดเผยข้อมูล  

o23 นโยบายหรือแผนการ

บริหารทรัพยากรบุคคล 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

o24 การดาํเนินการตามนโยบาย

หรือแผนการบริหารทรัพยากร

บุคคล 

100.00 ไม่มีใน OIT ปีงบ 67 

o25 หลกัเกณฑก์ารบริหารและ

พฒันาทรัพยากรบุคคล  

100.00 ไม่มีใน OIT ปีงบ 67 

o26 รายงานผลการบริหารและ

พฒันาทรัพยากรบุคคลประจาํปี 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

ตวัชี�วดัที� 10 การป้องกนัการทุจริต  

o39 ประมวลจริยธรรมสาํหรับ

เจา้หนา้ที�ของรัฐ 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

o40 การขบัเคลื�อนจริยธรรม 100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

o41 การประเมินจริยธรรม

เจา้หนา้ที�ของรัฐ 

100.00 ไม่มีใน OIT ปีงบ 67 

ประเดน็ที� 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกนัการทุจริตภายในหน่วยงาน  

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพฒันาการดาํเนินงาน รายประเด็นขอ้คาํถามที�มีผลการ

ประเมินตํ�า โดยเฉพาะในประเดน็ขอ้คาํถาม ดงัต่อไปนี�  



 

แบบวดัการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเดน็ข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมนิฯ 

ตวัชี�วดัที� 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  

i25 ผูบ้ริหารสูงสุดของ

หน่วยงานท่าน ให้ความสาํคญั

กบัการแกไ้ขปัญหาการทุจริต

และประพฤติมิชอบมากนอ้ย

เพียงใด 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

i26 มาตรการป้องกนัการทุจริต

ของหน่วยงานท่าน สามารถ

ป้องกนั การทุจริตไดจ้ริง มาก

นอ้ยเพียงใด 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

i28 หน่วยงานของท่าน มีการนาํ

ผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง

การทาํงาน เพื�อป้องกนัการทุจริต

ในหน่วยงาน มากนอ้ยเพียงใด 

100.00 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที�

เกิดขึ�นในหน่วยงาน ท่านมั�นใจที�

จะแจง้ใหข้อ้มูล หรือร้องเรียน

ต่อส่วนงานที�เกี�ยวขอ้ง ไดม้าก

นอ้ย เพียงใด 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

i30 หากมีเจา้หนา้ที�กระทาํการ

ทุจริต หน่วยงานของท่านจะมี

การตรวจสอบและลงโทษอย่าง

จริงจงัมากนอ้ยเพียงใด 

100.00 

แบบวดัการเปิดเผยข้อมลูสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเดน็ข้อคาํถาม คะแนน แนวทางการยกระดบัผลการประเมนิฯ 

ตวัชี�วดัที� 9 การเปิดเผยข้อมูล  

o27 แนวปฏิบติัการจดัการเรื�อง

ร้องเรียน การทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

o28 ช่องทางแจง้เรื�องร้องเรียน

การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้



 

o29 ขอ้มลูเชิงสถิติเรื�องร้องเรียน

การทุจริต และประพฤติมิชอบ 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

ตวัชี�วดัที� 10 การป้องกนัการทุจริต  

o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย 

No Gift Policy จากการปฏิบติั

หนา้ที� 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

O32 การสร้างวฒันธรรม         

No Gift Policy 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

o33 รายงานผลตามนโยบาย             

No Gift Policy 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

o34 การประเมินความเสี�ยงการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ

ประจาํปี 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

o35 การดาํเนินการเพื�อจดัการ

ความเสี�ยง การทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

o36 แผนปฏิบติัการป้องกนัการ

ทุจริต 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

o37 รายงานการกาํกบัติดตาม

การดาํเนิน การป้องกนัการทุจริต

ประจาํปี รอบ 6 เดือน 

100.00 ไม่มีใน OIT ปี 67 

o38 รายงานผลการดาํเนินการ

ป้องกนัการทุจริตประจาํปี 

00.00 เปิดเผยผลการดาํเนินการป้องกนัการทุจริตประจาํปี 2566  

ของหน่วยงาน ใหส้าธารณชนรับทราบ 

o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรม

และความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

o43 การดาํเนินการตามมาตรการ

ส่งเสริมคุณธรรมและความ

โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100.00 อยู่ในระดบัที�ผา่นเกณฑแ์ลว้  ควรรักษามาตรฐานไว ้

 



 

การกาํหนดวธิกีารนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏบิตักิารหรือมาตรการเพื�อขับเคลื�อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ขององค์การบริหารส่วนตําบลดอนยาวใหญ่ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงาน ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นาํไปสู่การปฏิบติัหรือกาํหนดมาตรการเพื�อขบัเคลื�อน

การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลดอนยาวใหญ่ ใหดี้ขึ�น ดงันี�   

ประเดน็ที� 1 กระบวนการปฏบิตังิานที�โปร่งใสและมีประสิทธภิาพ  

ประเด็นที�ต้องยกระดบั 

ผลการประเมนิฯ 

มาตรการ  

(วธีิการนําผลการวเิคราะห์ไปสู่การปฏบิัต)ิ 

ผู้รับผดิชอบ ขั�นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดําเนินการ 

กระบวนการปฏิบัติงาน

ที�โปร่งใสและมี

ประสิทธิภาพ  

 

1. การปฏิบติัหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 

เป็นไปตามขั�นตอนและระยะเวลาที�กาํหนด 

มีความเท่าเทียมไม่เลือกปฏิบติั  

มุ่ งผลสัมฤทธิ� ของงานและรั บผิดชอบต่อ

หนา้ที� 

สาํนกัปลดั 1. จดัทาํคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบติังาน 

โดยระบุขั�นตอนและระยะเวลาที�ใชใ้นการ

ปฏิบติังาน หรือการใหบ้ริการ  

2.  กํา ชับ ใ ห้ เ จ้ า ห น้ า ที� ผู ้ป ฏิ บั ติ  ห รื อ

ให้บริการประชาชน ถือปฏิบัติ ตามคู่มือ

ดงักล่าวโดยเคร่งครัด  

3. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือ

มาตรฐานการปฏิบัติงาน ในช่องทางที�

หลากหลาย เช่น ณ ที�ตั� งของหน่วยงาน 

ผา่นสื�อออนไลนข์องหน่วยงาน  

4. จดัให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์

หรือ E-Service เพื�อลดการใช้ดุลยพินิจ

หรือการเลือกปฏิบติัในภารกิจหรือบริการ

นั�น ๆ 

5. กาํหนดแนวปฏิบติั Dos & Don’ts  

มกราคม – มีนาคม 

2567 



 

ที� เ ป็นแนวทางในการประพฤติตนทาง

จริยธรรมของหน่วยงาน 

6. จดัให้มีการฝึกอบรมที�มีการสอดแทรก

สาระดา้นจริยธรรมของเจา้หนา้ที�/กิจกรรม

เสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม 

 2. การป้องกันการขัดกันระหว่างประโยชน์

ส่วนตนและประโยชนส่์วนรวม 

นั ก จั ด ก า ร ง า น ทั� ว ไ ป

ปฏิบติัการ 

1. การประเมินความเสี� ยงการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ ที�อาจเกิดขึ�นในหน่วยงาน  

2. จัดให้มีช่องทางการแจ้งเรื� องร้องเรียน

การทุจริตของเจา้หนา้ที� 

3. จัดทําคู่มือหรือแนวปฏิบัติการจัดการ

เรื� องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบ และเปิดเผยใหป้ระชาชนรับทราบ 

พฤศจิกายน 2566 – 

มกราคม 2567 

 3.  ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ป้ อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต ข อ ง

หน่วยงาน 

นั ก จั ด ก า ร ง า น ทั� ว ไ ป

ปฏิบติัการ 

1. จดัทาํแผนปฏิบัติการป้องกนัการทุจริต 

ที�มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที� เสริมสร้าง

ความโปร่งใสในการปฏิบติังาน หรือการ

ใหบ้ริการ 

2. รายงานผลการดําเนินงานป้องกันการ

ทุจริ ตปร ะจํา ปี ที� มีโค รงก าร/ กิจกรร ม

เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบติังาน 

3. เปิดเผยขอ้มูลใหส้าธารณชนรับทราบ 

มกราคม – มีนาคม 

2567 

 4.  กา ร สร้ า งค วา มโ ป ร่ งใ ส เ กี� ย ว กับ ก า ร

ดาํเนินงานและการใชจ่้ายงบประมาณ 

นักวิเคราะห์นโยบายและ

แผนปฏิบติัการ 

1.  จัด ทํา แ ผ น ดํา เ นิ น ง า น แ ล ะ ก า ร ใ ช้

งบประมาณ ประจาํปีงบฯ 67 โดยให้มี

รายละเอียด ดงันี�  

มกราคม – มีนาคม 
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(1) โครงการหรือกิจกรรม 

( 2)  ผ ล ผ ลิ ตข อ ง แ ต่ ล ะ โ ค ร ง ก า ร ห รื อ

กิจกรรม 

(3) งบประมาณที�ใช้แต่ละโครงการหรือ

กิจกรรม 

(4) ระยะเวลาในการดํา เนินงานแต่ละ

โครงการหรือกิจกรรม 

2. รายงานความกา้วหนา้ในการดาํเนินงาน

ตามแผนการดําเนินงานประจาํปีงบฯ 67 

ข้อมูล ณ วนัที� 31 มีนาคม 2567 โดยมี

รายละเอียด ดงันี�  

(1) ผลการดาํเนินงานของแต่ละโครงการ/

กิจกรรม 

( 2)  ผ ล ก า ร ใ ช้ จ่ า ย ง บ ป ร ะ ม า ณ ที� ใ ช้

ดาํเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม 

3. จดัทาํรายงานผลการดาํเนินงานตามแผน

ดําเนินงานประจําปีงบฯ 66 โดยมี

รายละเอียด ดงันี�  

(1) ผลการดาํเนินงานของแต่ละโครงการ/

กิจกรรม 

(2) งบประมาณที�ไดรั้บจดัสรรและผลการ

ใช้จ่ายงบประมาณที�ใช้ดําเนินงานแต่ละ

โครงการ/กิจกรรม 



 

(3) ระยะเวลาในการดํา เนินงานแต่ละ

โครงการ/กิจกรรม (ระบุเป็น วนั เดือน ปีที�

เริ�มและสิ�นสุดการดาํเนินการ) 

(4) ปัญหา/อุปสรรค 

(6) ขอ้เสนอแนะ 

4. จดัทาํคู่มือหรือแนวทางการปฏิบติังานที�

เจา้หนา้ที�ของหน่วยงานใชย้ึดถือปฏิบติัให้

เป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยมีรายละเอียด

ดงันี�   

(1) ชื�องาน 

(2) วิธีการขั�นตอนการปฏิบติังาน 

(3) ระยะเวลาการปฏิบติังานแต่ละขั�นตอน 

(4) กฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง 

5. เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชน

รับทราบ 

 

 

 

 

 

 



 

ประเดน็ที� 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

ประเด็นที�ต้องยกระดับ 

ผลการประเมนิฯ 

มาตรการ  

(วธีิการนําผลการวเิคราะห์ไปสู่การปฏบิัต)ิ 

ผู้รับผดิชอบ ขั�นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดําเนินการ 

การให้บริการและระบบ 

E-Service 

ปรับปรุงคุณภาพดาํเนินงานหรือการบริการให้

มีประสิทธิภาพ 

1.นกัจดัการงานทั�วไป 

2.นกัวิเคราะห์นโยบายและ

แผน 

1. จดัทาํ/ปรับปรุงคู่มือการให้บริการหรือ

แนวทางการปฏิบติัที�ผูรั้บบริการหรือผูม้า

ติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ

ขอรับบริการหรือติดต่อกบัหน่วยงาน โดย

มีรายละเอียดของแต่ละงาน ดงันี�  

(1) ชื�องาน 

(2) วิธีการขั�นตอนการใหบ้ริการ  

(3) ระยะเวลาแต่ละขั�นตอน 

(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที�  ส่วน

งานที�รับผิดชอบ E-service One Stop 

Service 

(5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียม  

ใหร้ะบุวา่ “ไม่มีค่าธรรมเนียม”) 

(6) กฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง 

2. จดัให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์

หรือ E-Service เพื�อลดการใช้ดุลยพินิจ

หรือการเลือกปฏิบติัในภารกิจหรือบริการ

นั�น ๆ 

3. กาํหนดแนวปฏิบติั Dos & Don’ts ที�เป็น

มกราคม – มีนาคม 
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แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม

ของหน่วยงาน 

4. จดัให้มีการฝึกอบรมที�มีการสอดแทรก

สาระดา้นจริยธรรมของเจา้หนา้ที�/กิจกรรม

เสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม 

5. จดัทาํประกาศเจตนารมณ์นโยบาย  

No Gift Policy จากการปฏิบติัหนา้ที�  

ฉบบัภาษาไทยและภาษาองักฤษ  

อย่างเป็นทางการที�ลงนามโดยผู ้บริหาร

สูงสุด ที�ดาํรงตาํแหน่งในปี พ.ศ. 2567 

6. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วน

ร่วมในการดําเนินงานตามภารกิจของ

หน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดงันี�  

(1) ประเดน็หรือเรื�องในการมีส่วนร่วม 

(2) สรุปขอ้มูลของผูมี้ส่วนร่วม 

(3) ผลจากการมีส่วนร่วม 

( 4)  ก า ร นํา ผ ล จ า ก ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ไ ป

ป รั บ ป รุ ง พัฒ น า ก า ร ดํา เ นิ น ง า น ข อ ง

หน่วยงาน 

7. จัดทําข้อมูลสถิติการให้บริการตาม

ภารกิจของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียด

ดงันี�  

 (1) จาํนวนผูรั้บบริการที�เขา้มารับบริการ 



 

ณ จุดใหบ้ริการ (Walk-in) 

 (2) จํานวนผู ้รับบริการผ่านช่องทาง E-

Service 

8. เผยแพร่ข้อมูลดงักล่าวให้สาธารณชน

รับทราบ 

 

ประเดน็ที� 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็นที�ต้องยกระดับ          

ผลการประเมนิฯ 

มาตรการ  

(วธีิการนําผลการวเิคราะห์ไปสู่การปฏบิัต)ิ 

ผู้รับผดิชอบ ขั�นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดําเนินการ 

ช่องทางและรูปแบบการ

ประชาสัมพนัธ์เผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

สร้างการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารของหน่วยงานให้

ประชาชนรับทราบอย่างครบถว้น และเป็น

ปัจจุบัน ผ่านช่องทางที�หลากหลาย สะดวก 

เขา้ถึงง่าย ไม่ซบัซอ้น  

1.นกัทรัพยากรบุคคล 

2.เจา้พนกังานธุรการ 

1. จัดทําแผนผงัโครงสร้างการแบ่งส่วน

ราชการของหน่วยงาน ทั�งฝ่ายการเมืองและ

ฝ่ายขา้ราชการประจาํ โดยแสดงตาํแหน่งที�

สํ า คัญ แ ล ะ ก า ร แ บ่ ง ส่ ว น ง า น ภ า ย ใ น 

ยกตวัอย่างเช่น สํานกั กอง ศูนย ์ฝ่าย ส่วน 

กลุ่ม เป็นตน้ 

2. จัดทําข้อมูลของผูบ้ริหารสูงสุด และผู ้

ดํ า ร ง ตํ า แ ห น่ ง ท า ง ก า ร บ ริ ห า ร ข อ ง

ห น่ ว ย ง า น ทั� ง ฝ่ า ย ก า ร เ มื อ ง แ ล ะ ฝ่ า ย

ขา้ราชการประจาํ อย่างนอ้ยประกอบดว้ย* 

(1) ผูบ้ริหารสูงสุด 

(2) รองผูบ้ริหารสูงสุด 

ในการแสดงขอ้มูลของผูบ้ริหารแต่ละคน 

มกราคม – กุมภาพนัธ์ 
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อยา่งนอ้ยประกอบดว้ย 

(1) ชื�อ-นามสกุล 

(2) ตาํแหน่ง 

(3) รูปถ่าย 

(4) ช่องทางการติดต่อ 

3.  จัดทําข้อมูลที� อ ธิบา ยถึงหน้า ที� และ

อาํนาจของหน่วยงาน 

4. จัดทําข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน 

อยา่งนอ้ยประกอบดว้ย 

(1) ที�อยู่หน่วยงาน 

(2) หมายเลขโทรศพัท ์

(3) E-mail ของหน่วยงาน 

(4) แผนที�ตั�ง 

5. ประชาสัมพันธ์ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ ที�

เกี� ยวข้องกับการดําเนินงานตามอํานาจ

หน้าที�หรือภารกิจของหน่วยงานที�เกิดขึ�น

ในปีงบฯ 67 

6. จดัให้มีช่องทางการสอบถามขอ้มูลต่าง 

ๆ และหน่วยงานสามารถสื�อสารใหค้าํตอบ

กับผูส้อบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการ

สื�อสารไดส้องทาง (Q&A) ยกตวัอย่างเช่น 

Messenger Live Chat, Chatbot,Line 

official Account, Web board ที�สามารถ



 

เขา้ถึงหรือเชื�อมโยงไปยงัช่องทางขา้งต้น

ไดจ้ากเวบ็ไซตห์ลกัของหน่วยงาน 

7. เผยแพร่ขอ้มูลดงักล่าวบนเว็บไซต์ของ

หน่วยงาน และประชาสัมพนัธ์ในช่องทาง

อื�นๆ ใหป้ระชาชนรับทราบอยา่งทั�วถึง 

 

ประเดน็ที� 4 กระบวนการกาํกบัดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นที�ต้องยกระดับ         

ผลการประเมนิฯ 

มาตรการ  

(วธีิการนําผลการวเิคราะห์ไปสู่การปฏบิัต)ิ 

ผู้รับผดิชอบ ขั�นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดําเนินการ 

กระบวนการกาํกบัดูแล

การใช้ทรัพย์สินของ

ราชการ 

การป้องกนัการนาํทรัพยสิ์นราชการไปใชเ้พื�อ

ประโยชนส่์วนตวัหรือพวกพอ้ง  

เจา้พนกังานพสัดุปฏิบติังาน 1.  จัดทํา คู่ มือหรือแนวปฏิบัติ เ กี� ยวกับ

ทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ โดย

กาํหนดขั�นตอนในการขอยืมทรัพยสิ์นของ

ทางราชการตามประเภทงานดา้นต่าง ๆ ไว้

ในคู่มือหรือมาตรฐานการใหบ้ริการ 

2.  จัด ใ ห้ มี ก า ร ข อ อ นุ ญ า ต ใ น ก า ร ยื ม

ทรัพยสิ์นของราชการอยา่งถูกตอ้ง 

3. จดัให้มีการตรวจสอบวสัดุและครุภณัฑ์

ของหน่วยงานเป็นระยะ 

4.  ประเมินความเสี� ยงการทุจ ริตที� อาจ

เ กิ ด ขึ� น จ า ก ก า ร ใ ช้ท รั พ ย์ สิ นข อ งท า ง

ราชการเพื�อประโยชน์ส่วนตัว และมีการ

กําหนดมาตรการจัดการความเสี� ยง และ

มกราคม – กุมภาพนัธ์
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การดาํเนินการตามมาตรการที�ไดก้าํหนด

ไว ้

5.  ประชาสัมพันธ์คู่ มือหรือแนวปฏิบัติ

ดั ง ก ล่ า ว ใ ห้ บุ ค ล า ก ร แ ล ะ ป ร ะ ช า ช น

รับทราบและใหถื้อปฏิบติัอยา่งเคร่งครัด 

 

 

ประเดน็ที� 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื�อจัดจ้าง  

ประเด็นที�ต้องยกระดับ          

ผลการประเมนิฯ 

มาตรการ  

(วธีิการนําผลการวเิคราะห์ไปสู่การปฏบิัต)ิ 

ผู้รับผดิชอบ ขั�นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดําเนินการ 

กระบวนการสร้างความ

โปร่งใสในการใช้

งบประมาณและการ

จดัซื�อจัดจ้าง 

สร้างความโปร่งใสในการใชง้บประมาณและ

การจดัซื�อจดัจา้ง 

เจา้พนกังานพสัดุปฏิบติัการ 1. จัดทาํข้อมูลรายการการจัดซื� อจัดจ้างฯ 

ของหน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวด

งบลงทุนที�จะมีการดําเนินการในปี พ.ศ. 

2567 ทุกรายการ ที�มีรายละเอียดอย่างนอ้ย

ประกอบดว้ย 

(1) งานที�ซื�อหรือจา้ง 

(2)  วงเ งินงบปร ะมาณที� ได้รั บจัดสรร 

(บาท) 

(3) แหล่งที�มาของงบประมาณ 

(4) วิธีการที�จะดาํเนินการจดัซื�อจดัจา้งฯ 

(5) ช่วงเวลาที�คาดวา่จะเริ�มดาํเนินการ 

2.  จัดทําแผนกา รจัดซื� อจัดจ้า งฯ  ของ

มกราคม-มีนาคม
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หน่วยงานตามพระราชบญัญติัการจดัซื�อจดั

จา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

หากไม่มีการจดัจา้งฯ ที�มีวงเงินเกิน 5 แสน

บาท ให้จดัทาํประกาศว่าไม่มีการจดัซื�อจดั

จา้งฯ ในกรณีดงักล่าว 

3. จดัทาํประกาศการจดัซื�อจดัจา้งฯ ของปี

งบฯ 67 ตามพระราชบญัญติัการจดัซื�อจดั

จา้งและการบริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

ยกตวัอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศ

ผลการจดัซื�อจดัจา้ง 

4. รายงานความกา้วหนา้การจดัซื�อจดัจา้งฯ 

(รายเดือน) ของหน่วยงานที�มีการลงนาม

ในสัญญาแลว้ ณ วนัที� 31 มีนาคม 2567 

โดยมีรายละเอียด ดงันี�   

(1) งานที�ซื�อหรือจา้ง 

(2)  วงเ งินงบปร ะมาณที� ได้รั บจัดสรร 

(บาท) 

(3) แหล่งที�มาของงบประมาณ 

(4) สถานะการจดัซื�อจดัจา้งฯ 

(5) วิธีการจดัซื�อจดัจา้งฯ 

(6) ราคากลาง (บาท) 

(7) ราคาที�ตกลงซื�อหรือจา้ง (บาท) 

(8) เลขประจาํตวัผูเ้สียภาษี/เลขประจาํตัว



 

ประชาชนของผูป้ระกอบการที�ไดรั้บการ

คดัเลือก 

(9)  รายชื� อผู ้ประกอบการที� ได้รั บการ

คดัเลือก 

(10) เลขที�โครงการ 

(11) วนัที�ลงนามในสัญญา  

(12) วนัสิ�นสุดสญัญา 

5. รายงานสรุปผลการจดัซื�อจดัจา้งฯ ของ

หน่วยงาน ประจําปีงบฯ 66 โดยมี

รายละเอียดดงันี�   

(1) จาํนวนรายการจัดซื�อจัดจ้างฯ จาํแนก

ตามวิธีการจดัซื�อจดัจา้งฯ 

(2) งบประมาณที�ใช้ในการจัดซื� อจดัจา้งฯ 

จาํแนกตามวิธีการจดัซื�อจดัจา้งฯ (บาท) 

(3) ปัญหา/อุปสรรค  

(4) ขอ้เสนอแนะ 

และรายงานผลการจดัซื�อจดัจา้งฯ  

ของหน่วยงานโดยมีรายละเอียดดงันี�  

(1) งานที�ซื�อหรือจา้ง 

(2)  วงเ งินงบปร ะมาณที� ได้รั บจัดสรร 

(บาท) 

(3) แหล่งที�มาของงบประมาณ 

(4) สถานะการจดัซื�อจดัจา้งฯ 



 

(5) วิธีการจดัซื�อจดัจา้งฯ 

(6) ราคากลาง (บาท) 

(7) ราคาที�ตกลงซื�อหรือจา้ง (บาท) 

(8) เลขประจาํตวัผูเ้สียภาษี/เลขประจาํตัว

ประชาชนของผูป้ระกอบการที�ไดรั้บการ

คดัเลือก 

(9)  รายชื� อผู ้ประกอบการที� ได้รั บการ

คดัเลือก 

(10) เลขที�โครงการ 

(11) วนัที�ลงนามในสัญญา  

(12) วนัสิ�นสุดสญัญา  

6. เผยแพร่ขอ้มูลดงักล่าวบนเว็บไซต์ของ

หน่วยงานใหป้ระชาชนรับทราบ 

ประเดน็ที� 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อาํนาจและการบริหารงานบุคคล  

ประเด็นที�ต้องยกระดับ          

ผลการประเมนิฯ 

มาตรการ  

(วธีิการนําผลการวเิคราะห์ไปสู่การปฏบิัต)ิ 

ผู้รับผดิชอบ ขั�นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดําเนินการ 

กระบวนการควบคุม 

ตรวจสอบการใช้อํานาจ

และการบริหารงาน

บุคคล 

การใช้อาํนาจและการบริหารงานบุคคลอย่าง

โปร่งใสและเป็นธรรม แยกแยะระหว่าง

ผลป ระ โย ชน์ ส่ วน ตน แล ะผล ปร ะโ ยช น์

ส่วนรวม 

นกัทรัพยากรบุคคล

ปฏิบติัการ 

1. จัด ทํา แ ผ น ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ พัฒ น า

ทรัพยากรบุคคลที�บังคับใช้ในปีงบฯ 67 

โดยมีรายละเอียดดงันี�  

(1) โครงการหรือกิจกรรม 

(2) งบประมาณที�ใช้แต่ละโครงการหรือ

กิจกรรม 

มกราคม-มีนาคม
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(3) ระยะเวลาในการดํา เนินการแต่ละ

โครงการหรือกิจกรรม 

2.  ร า ยง า น ผล ก า ร บ ริ ห า ร แล ะ พัฒน า

ทรัพยากรบุคคล ของปีงบฯ 66 โดยมี

รายละเอียดดงันี�  

(1) โครงการหรือกิจกรรม 

(2) ผลการดาํเนินการของแต่ละโครงการ/

กิจกรรม 

(3) งบประมาณที�ไดรั้บจดัสรรและผลการ

ใช้จ่ายงบประมาณที�ใช้ดําเนินการแต่ละ

โครงการ/กิจกรรม 

(4) ระยะเวลาในการดาํเนินการ (ระบุเป็น 

ว ั น  เ ดื อ น  ปี ที� เ ริ� ม แ ล ะ สิ� น สุ ด ก า ร

ดาํเนินการ) 

(5) ข้อมูลสถิติอัตรากําลัง  จําแนกตาม

ประเภทตาํแหน่ง 

(6) ขอ้มูลสถิติจาํนวนผูเ้ขา้รับการฝึกอบรม

หรือพฒันาทรัพยากรบุคคล 

(7) ปัญหา/อุปสรรค 

(8) ขอ้เสนอแนะ 

3. ประเมินความเสี� ยงการทุจ ริตที� อาจ

เกิดขึ� นจากการใช้อาํนาจหรือการสั�งการ

ของผูบ้ ังคับบัญชา และกําหนดมาตรการ



 

จดัการความเสี�ยง และการดาํเนินการตาม

มาตรการที�ไดก้าํหนดไว ้

4. จดัให้มีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความ

เข้าใจ หรือจัดการฝึกอบรมที�มีสาระดา้น

มาตรฐานทา งจริยธรรมและประมวล

จริยธรรมของเจา้หนา้ที�ของรัฐในหลกัสูตร  

5. จัดตั� งทีมให้คาํปรึกษาตอบคําถามทาง

จริยธรรมหรือคณะทาํงานขบัเคลื�อนเรื�อง

จ ริ ย ธ ร ร ม เ พื� อ ส ร้ า ง ก า ร รั บ รู้ ใ น เ รื� อ ง

มาตรฐานทา งจริยธรรมและประมวล

จริยธรรม 

6. กาํหนดแนวปฏิบติั Dos & Don’ts ที�เป็น

แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม

ของหน่วยงาน 

7. บังคับใช้ประมวลจริยธรรมสําหรับ

เจา้หนา้ที�ของรัฐ ไดแ้ก่ 

- ประมวลจริยธรรมผูบ้ริหารทอ้งถิ�น  

- ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาทอ้งถิ�น  

- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการ

บ ริ ห า ร งา น บุ ค ค ลส่ วน ท้อง ถิ� น  เ รื� อ ง 

ประมวลจริยธรรมพนกังานส่วนทอ้งถิ�น 

8. เผยแพร่ขอ้มูลดงักล่าวบนเว็บไซต์ของ

หน่วยงานใหป้ระชาชนรับทราบ 



 

ประเดน็ที� 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกนัการทุจริตภายในหน่วยงาน  

ประเด็นที�ต้องยกระดับ          

ผลการประเมนิฯ 

มาตรการ  

(วธีิการนําผลการวเิคราะห์ไปสู่การปฏบิัต)ิ 

ผู้รับผดิชอบ ขั�นตอนหรือวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลาดําเนินการ 

กลไกและมาตรการใน

การแก้ไขและป้องกนั

การทุจริตภายใน

หน่วยงาน 

การป้องกนัและแกไ้ขการทุจริตของหน่วยงาน นกัจดัการงานทั�วไป

ปฏิบติัการ 

1.จดัทาํคู่มือหรือแนวทางการดาํเนินการต่อ

เรื�องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบของเจา้หนา้ที�ของหน่วยงานโดยมี

รายละเอียดดงันี�   

(1)รายละเอียดของขอ้มลูที�ผูร้้องควรรู้เพื�อ

ใชใ้นการร้องเรียน เช่น ชื�อ-สกลุของผูถู้ก

ร้อง ช่วงเวลาการกระทาํความผิด

พฤติการณ์การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

(2)ช่องทางแจง้เรื�องร้องเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

(3)ขั�นตอนหรือวิธีการในการจดัการเรื�อง

ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

(4) ส่วนงานที�รับผิดชอบ 

(5) ระยะเวลาดาํเนินการ 

2.จดัใหมี้ช่องทางออนไลน์ที�

บุคคลภายนอกสามารถแจง้เรื�องร้องเรียน

การทุจริตและประพฤติมิชอบของ

เจา้หนา้ที�ของหน่วยงาน โดยตอ้งแยก

ต่างหากจากช่องทางการร้องเรียนทั�วไป 

มกราคม-มีนาคม
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โดยเป็นช่องทางที�มีการคุม้ครองขอ้มูลของ

ผูแ้จง้เบาะแส 

สามารถเขา้ถึงหรือเชื�อมโยงไปยงัช่องทาง

ขา้งตน้ไดจ้ากเวบ็ไซตห์ลกัของหน่วยงาน 

3.รายงานขอ้มูลสถิติเรื�องร้องเรียนการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจา้หนา้ที�ใน

ปีงบฯ 66 ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียด 

ดงันี�  

(1) จาํนวนเรื�องร้องเรียนทั�งหมด 

(2) จาํนวนเรื�องที�ดาํเนินการแลว้เสร็จ 

(3) จาํนวนเรื�องที�อยู่ระหวา่งดาํเนินการ  

4. จดักิจกรรมการประกาศเจตนารมณ์

นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบติั

หนา้ที�  

5. รายงานการรับของขวญัและของกาํนลั

ตามนโยบาย No Gift Policy จากการ

ปฏิบติัหนา้ที�ของหน่วยงาน ในปีงบฯ 66 

6. ประเมินความเสี�ยงการทุจริตในปีงบฯ 

67 ในประเด็นที�เกี�ยวขอ้งกบัสินบนของ

การดาํเนินงานหรือการปฏิบติัหนา้ที� ตาม

ภารกิจของหน่วยงาน ประกอบดว้ย

ประเดน็ดงัต่อไปนี�   

(1) การอนุมติั อนุญาต ตามพระราชบญัญติั



 

การอาํนวยความสะดวกในการพิจารณา

อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

(2) การใชอ้าํนาจตามกฎหมาย/การ

ใหบ้ริการตามภารกิจ 

(3) การจดัซื�อจดัจา้ง 

(4) การบริหารงานบุคคล 

ในการประเมินความเสี�ยงการทุจริตแต่ละ

ประเดน็ ตอ้งมีรายละเอียดดงันี�  

(1) เหตุการณ์ความเสี�ยงและระดบัของ

ความเสี�ยง 

(2) มาตรการในการบริหารจดัการความ

เสี�ยง 

7.รายงานผลการดาํเนินการเพื�อจดัการ

ความเสี�ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ของหน่วยงานประจาํปีงบฯ 66 โดยมี

รายละเอียดดงันี�  

(1)เหตุการณ์ความเสี�ยงและระดบัของ

ความเสี�ยง 

(2)มาตรการในการบริหารจดัการความ

เสี�ยง 

(3)ผลการดาํเนินการตามมาตรการหรือการ

ดาํเนินการเพื�อบริหารจดัการความเสี�ยง 

8.จดัทาํแผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริต 



 

ประจาํปี 2567 ของหน่วยงาน โดยมี

รายละเอียดดงันี�  

(1) โครงการ/กิจกรรม 

(2) งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม 

(3) ระยะเวลาดาํเนินการแต่ละโครงการ/

กิจกรรม 

9.ผลการดาํเนินการป้องกนัการทุจริต

ประจาํปี 2566 ของหน่วยงานโดยมี

รายละเอียดดงันี�  

(1) ผลดาํเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม  

(2)รายละเอียดงบประมาณที�ใชด้าํเนินการ

แต่ละโครงการ/กิจกรรม* 

(3) ปัญหา/อุปสรรค 

(4) ขอ้เสนอแนะ 

10. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ

หน่วยงาน ประจาํปีงบฯ 66 โดยใหมี้

ประเดน็ ดงัต่อไปนี�  

(1) กระบวนการปฏิบติังานที�โปร่งใสและ

มีประสิทธิภาพ 

(2) การใหบ้ริการและระบบ E-Service 

(3) ช่องทางและรูปแบบการ

ประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร

ภาครัฐ 



 

(4) กระบวนการกาํกบัดูแลการใชท้รัพยสิ์น

ของราชการ 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการ

ใชง้บประมาณและการจดัซื�อจดัจา้ง(6) 

กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้

อาํนาจและการบริหารงานบุคคล 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไ้ขและ

ป้องกนัการทุจริตภายในหน่วยงาน 

และการจดัทาํมาตรการส่งเสริมคุณธรรม

และความโปร่งใสของหน่วยงาน โดยมี

รายละเอียดดงันี�  

(1) วิธีการนาํผลการวิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบติั 

(2) การกาํหนดผูรั้บผิดชอบหรือผูที้�

เกี�ยวขอ้ง 

(3) การกาํหนดขั�นตอนหรือวิธีการปฏิบติั 

(4) ระยะเวลา 

และวิเคราะห์ขอ้จาํกดัของหน่วยงานใน

การดาํเนินการประเมิน ITA ไดแ้ก่ ปัญหา/

อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ 

11. รายงานผลการดาํเนินการตามมาตรการ

ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ประจาํปี 2566 ของหน่วยงานมีรายละเอียด



 

ดงันี�  

(1) มาตรการหรือกิจกรรมที�ดาํเนินการเพื�อ

ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน 

(2) สรุปผลการดาํเนินการตามมาตรการ

หรือกิจกรรม 

(3) ผลลพัธ์หรือความสาํเร็จของการ

ดาํเนินการ 

12. เผยแพร่ขอ้มูลดงักล่าวบนเวบ็ไซตข์อง

หน่วยงานใหป้ระชาชนรับทราบ 

ข้อจาํกดัของหน่วยงานในการดาํเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

ปัญหา / อุปสรรค  

เจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติัไม่มีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการประเมิน ITA, ขาดความร่วมมือจากบุคลากรภายในหน่วยงาน, ขาดการกาํกบัและติดตามจากผูบ้ริหารของหน่วยงาน, 

ไม่ไดรั้บทราบขอ้มูลข่าวสารเกี�ยวกบัการการประเมิน ITA ที�ถูกตอ้ง, ไม่สามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารที�สาํนกังาน ป.ป.ช. จดัทาํไวใ้นรูปแบบออนไลน์, ระบบสารสนเทศ

ของหน่วยงานบางส่วนไมร่องรับเกณฑก์ารประเมิน ITA ได ้

ข้อเสนอแนะ 

ควรมีแรงจูงใจที�ชดัเจนและเป็นรูปธรรมใหแ้ก่เจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติั หรือหน่วยงานที�เขา้ร่วมการประเมิน เช่น การพิจารณารางวลัใหแ้ก่หน่วยงาน การไดร้ับความดีความชอบ การ

เลื�อนขั�น เลื�อนระดบั เป็นตน้ 

สาํนกังาน ป.ป.ช. ควรปรับปรุงคู่มือหรือแนวทางการประเมิน ITA และเผยแพร่ใหแ้ก่หน่วยงานที�เขา้ร่วมการประเมินใหแ้ลว้เสร็จภายในเดือนกนัยายน ก่อนจะเริ�มตน้

ปีงบประมาณเพื�อให้การดาํเนินการที�เกี�ยวขอ้งกนัการประเมินฯ สอดคลอ้งกบัระยะเวลาตามปีงบประมาณ 



 

 


