
แนวทางในการประพฤตตินทางจริยธรรม 
พฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
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โดย..อบต.ดอนยาวใหญ.....อําเภอ..โนนแดง. 

จังหวัด.นครราชสีมา.  ธันวาคม ๒๕๖๕ 



สาระสําคัญของประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น 

เร่ือง ประมวลจริยธรรมพนักงานสวนทองถิ่นพ.ศ. ๒๕๖๖ 

 ไดกําหนดใหพนักงานสวนทองถ่ินพึงปฏิบัติตนเพ่ือรักษาจริยธรรม ดังตอไปน้ี 

ก. จริยธรรมหลัก 

(๑) ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศ อันไดแก ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริยและ

การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข โดยยึดถือผลประโยชน

ของประเทศชาติเปนสําคัญ ประพฤติปฏิบัติตนอยูในกรอบศีลธรรมอันดีและเทิดทูนรักษาไวซ่ึง 

สถาบันพระมหากษัตริย 

(๒) ซ่ือสัตยสุจริต รับผิดชอบตอหนาท่ี ปฏิบัติหนาท่ีอยางตรงไปตรงมาตาม

กฎหมายและตามทานองคลองธรรม โปรงใส และมีจิตสานึกท่ีดี 

(๓) กลาตัดสินใจ และกระทาในส่ิงท่ีถูกตองชอบธรรม และกลาแสดงความคิดเห็น 

คัดคาน หรือเสนอใหมีการลงโทษผูท่ีทาส่ิงไมถูกตอง 

(๔) คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว และมีจิตสาธารณะ 

(๕) มุงผลสัมฤทธ์ิของงานและภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

(๖) ปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนธรรม ปราศจากอคติ และไมเลือกปฏิบัติ โดยการ 

ใชความรูสึกหรือความสัมพันธสวนตัวหรือเหตุผลของความแตกตางทางเช้ือชาติ ศาสนา เพศ อายุ 

สภาพรางกาย สถานะของบุคคลหรือฐานะทางเศรษฐกิจสังคม 

(๗) ดารงตนเปนแบบอยางท่ีดีและรักษาภาพลักษณของทางราชการ ดวยการรักษา 

เกียรติศักด์ิของความเปนพนักงานสวนทองถ่ิน รวมท้ังปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีและดาเนินชีวิตตาม

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ข. จริยธรรมท่ัวไป 

(๑) ยึดม่ันธรรมาภิบาลและอุทิศตนเพ่ือประโยชนสุขแกประชาชน 

(๒) ดูแลรักษาและใชทรัพยสินของทางราชการอยางประหยัด คุมคา และ

ระมัดระวังไมใหเกิดความเสียหาย 

(๓) ตองปฏิบัติหนาท่ีดวยความสุภาพ เรียบรอย และมีอัธยาศัยท่ีดี 

(๔) มุงบริการประชาชน และแกปญหาความเดือดรอนของประชาชน ดวยความ

เปนธรรม รวดเร็ว เสมอภาค และเคารพศักด์ิศรีความเปนมนุษย 

(๕) จัดทาบริการสาธารณะ และกิจกรรมสาธารณะ ตองคานึงถึงคุณภาพชีวิตท่ีเปน

มิตรตอส่ิงแวดลอม 

 

 

 



-๒- 

 

(๖) ใหขอมูลขาวสารตามขอเท็จจริงแกประชาชนอันอยูในความรับผิดชอบของตนอยางถูกตอง

ครบถวนและไมบิดเบือน 

(๗) เรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถใหกับองคกรปกครองสวน

ทองถ่ินอยางย่ังยืน 

(๘) ไมกระทาการอันมีลักษณะเปนการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม 

(๙) ตองปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมอยางตรงไปตรงมา และไมกระทาการเล่ียงประมวลจริยธรรมน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



-๓- 
 

คําอธิบายและตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๑ 

ยึดมั่นในสถาบันหลกัของประเทศ อันไดแก ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริยและ

การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษตัริยทรงเปนประมุข 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ 

สงเสริม สนับสนุน.และพิทักษรักษาสถาบันหลัก

ของประเทศ โดยการรักษาผลประโยชนและ

ช่ือเสียงของประเทศชาติ การปฏิบัติตามหลัก

ศาสนา การ เ ทิด ทูน รักษาไว ซ่ึงสถาบัน

พระมหากษัตริย รวมท้ังปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญ 

และกฎหมาย 

คําอธิบาย 

ยึดมั่น หมายถึง ก. ยึดถืออยางม่ันคงไม

เปล่ียนแปลงงาย  ๆเชน ยึดม่ันในหลักการ 

ยึดม่ันในตัวบุคคล 

สงเสริม หมายถึง ก. เก้ือหนุน ชวยเหลือ 

สนับสนุนใหดีข้ึน 

สนับสนุนหมายถึง ก. สงเสริม ชวยเหลือ อุปการะ 

พิทักษหมายถึง ก. ดูแลคุมครอง 

รักษา หมายถึง ก. ระวัง เชน รักษาสุขภาพ 

ดูแลเชน รักษาทรัพยสมบัติ, ปองกัน เชน 

รักษาบานเมือง สงวนไว เชน รักษาไมตรี 

เทิดทูนหมายถึง ก. ยกยอง เชิดชูไวเปนท่ีเคารพ 

ตอตาน หมายถึง ก. ปะทะไวตานทานไวสูรบ 

ปองกันไว 

ปฏิปกษ หมายถึง 

(๑) น. ฝายตรงกันขาม, ขาศึก, ศัตรู 

(๒) ว. ท่ีตรงกันขาม เชน ฝายปฏิปกษ 

ยึดมั่นในสถาบันหลกัของประเทศฯ เชน 

๑. แสดงออกถึงความภูมิใจในชาติ และยึดถือ 

ผลประโยชนของประเทศชาติเปนสําคัญ 

๒. ปกปอง ดูแลผลประโยชนและความม่ันคง

ของประเทศชาติ 

๓. ยึดม่ันและพิทักษรักษาไวซ่ึงเอกราชและ

อธิปไตยของชาติใหคงอยูอยางมีเกียรติภูมิ 

๔. ไมแสดงออกในลักษณะการดูหม่ิน เหยียด

หยาม หรือไมกระทําการอันเปนการทําลาย

ความม่ันคงของชาติ รวมท้ังไมกระทําการอัน

เปนการใหรายหรือกอใหเกิดความเส่ือมเสียตอ 

ภาพลักษณของประเทศ 

๕. ปฏิบัติตามหลักศาสนาท่ีตนนับถือ และ

เคารพในความแตกตางของการนับถือศาสนา

๖. ประพฤติปฏิบัติตนอยูในกรอบศีลธรรมอันดี

๗. ยกยอง เชิดชู สถาบันพระมหากษัตริย 

๘. ไมแสดงการตอตาน หรือกระทําการอันอาจ

เ ป น ปฏิ ป ก ษ ต อ ก าร ปก ค ร อ ง ร ะ บอ บ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปน

ประมุข 

 



-๔- 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๒ 

ซื่อสัตยสุจริตมีจิตสํานึกทีด่ี และรับผิดชอบตอหนาที ่
 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการปฏิบัติหนาท่ีอยางตรงไปตรงมาตาม

กฎหมายและตามทํานองคลองธรรม มี

จิตสํานึกท่ีดีโดยมีความสุจริตใจเปนท่ีต้ัง และมี

ความพรอมรับการตรวจสอบและรับผลจาก

การกระทําของตน 

คําอธิบาย 

ซื่อสัตยหมายถึง ก. ประพฤติตรงและจริงใจไม

คิดคดทรยศ ไมคดโกงและไมหลอกลวงความ

ซื่อสัตย(วิกิพีเดีย ๑๘ ก.ค. ๒๕๖๒)หมายถึง 

แงมุมหน่ึงของศีลธรรม แสดงถึงคุณลักษณะ

ทางบวกและคุณธรรม เชนความซ่ือสัตยสุจริต 

ความจริงใจ และความตรงไปตรงมา พรอมดวย

ความประพฤติตรง ตลอดจนการงดเวนการโกหก 

การคดโกง หรือการลักขโมยเปนตน ย่ิงไปกวา

น้ันความซ่ือสัตยยังหมายถึงความนาไววางใจ 

ความภักดี ความเปนธรรมและความบริสุทธ์ิใจ

อีกดวย 

ความซื่อสัตย (โครงการศึกษาและพัฒนาแบบ

ประ เ มินจริยธรรมข าราชการพลเ รือน, 

สํานักงานก.พ., ๒๕๕๗) หมายถึง การปฏิบัติ

ใหถูกตองตามกฎหมาย กฎขอบังคับท้ังหลาย 

ไมคดโกง ไมลักขโมย ไมเอาของหลวงมาเปน

ของตน แตความซ่ือสัตยตอกฎระเบียบหรือ 

 

ซื่อสัตยสุจริต มีจิตสํานึกที่ดี และรับผิดชอบ

ตอหนาที ่เชน 

๑. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความจริงใจ ตรงไปตรงมา

ไมกระทําการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบใน

งานหรืออาชีพของตน 

๒. ตรงตอเวลาท้ังการมาปฏิบัติหนาท่ีและการ

นัดหมาย 

๓. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความรอบคอบ ถูกตอง

รวดเร็ว เต็มกําลังความสามารถ 

๔. กลารับผิดชอบในความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน

จากการปฏิ บัติหน าท่ี และพรอมรับการ

ตรวจสอบรวมถึงรับผิดชอบตอผลการกระทํา

ของตนเองอธิบายส่ิงท่ีตนไดปฏิบัติอยางมี

เหตุผลและชอบธรรม กลายอมรับผลดีและ

ผลเสียท่ีเกิดจากการกระทําของตนเอง 

๕. มีจิตสํานึกตอการปฏิบัติหนาท่ีท่ีได รับ

มอบหมายอยางเต็มความสามารถ โดยคํานึงถึง

ประโยชนของทางราชการและประชาชน และ

พรอมท่ีจะรับผิดเม่ือทํางานผิดพลาดและยินดี

แกไข 

 

 

 

 



-๕- 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ขอบังคับเทาน้ันอาจไมเพียงพอ นักการเมือง

และเจาหนาท่ีของรัฐตองมีจิตสํานึกของความ

ซ่ือสัตย อ ยู ตลอดเวลาไมหาทางตีความ

กฎหมายหรือขอบังคับใหตนเองสามารถคอร

รัปชันได 

สุจริต หมายถึง น. ความประพฤติชอบ 

สุจริตใจ หมายถึง ว. บริสุทธ์ิใจ จริงใจ เชนเขา

ชวยเหลือเด็กคนน้ันดวยความสุจริตใจ ไมได

หวังส่ิงตอบแทน 

มโนสุจริต หมายถึง น.ความประพฤติชอบทาง

ใจมี ๓ อยาง ไดแก ความไมโลภอยากไดของ

ของผูอ่ืน ๑ ความไมพยาบาท ๑ ความเห็นถูก

ตามทํานองคลองธรรม ๑ 

จิตสํานึก หมายถึง น. ภาวะท่ีจิตต่ืนและรูตัว

สามารถตอบสนองตอส่ิงเราจากประสาทสัมผัส

ท้ัง ๕ คือ รูป เสียง กล่ิน รส และส่ิงท่ีสัมผัสได

ดวยกาย 

รับผิดชอบ หมายถึง ก. ยอมรับผลท้ังท่ีดีและ

ไมดีในกิจการท่ีตนไดทําลงไปหรือท่ีอยูในความ

ดูแลของตน เชน สมุหบัญชีรับผิดชอบเร่ือง

เก่ียวกับการเงิน 

ความรับผิดชอบ (โครงการศึกษาและพัฒนา

แบบประเมินจริยธรรมขาราชการพลเรือน, 

สํานักงานก.พ., ๒๕๕๗) หมายถึง ความรับรู

หรือความตระหนักในภาระหนาท่ีของตนวามี

อะไรบางมีขอบเขตมากนอยเพียงใด และถามี

ความผิดพลาดเกิดข้ึนก็จะตองยอมรับผิด 

๖. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความรับผิดชอบตอสังคม

ส่ิงแวดลอม และคํานึงถึงหลักสากลในการ

ปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนในงานของตน

เชน เขารวมกิจกรรมท่ีเปนประโยชนตอสังคม

และประเทศชาติ โดยไมกอใหเกิดผลเสียตอ

องคกรท่ีสังกัด 

๗. อดทนหรือยับย้ังช่ังใจตอผลประโยชนท่ีเยา

ยวน โดยคํานึงถึงเกียรติและศักด์ิศรี 

๘. ไมนําขอมูลสําคัญหรือขอมูลความลับของ

หนวยงานและของทางราชการไปใชเพ่ือการ

แสวงหาผลประโยชนสวนตนหรือพวกพอง 

๙. ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนและพรอม

ท่ีจะแกไขหรือปรับปรุงเม่ือพบขอผิดพลาด

โดยเร็วท่ีสุด 

๑๐. ให คําปรึกษาแนะนําผู อ่ืนดวยความ

ซ่ือ สั ต ย ต ร ง ไ ปต ร งม า  แ ล ะ ให ข อ มู ล

รายละเอียดท่ีสมบูรณครบถวน เพียงพอ 

๑๑. ไมใชเวลาและทรัพยากรของทางราชการ

เพ่ือไปทํางานภายนอกใหผลประโยชนกับ

ตนเองและครอบครัว 

๑๒. ระมัดระวัง ใสใจในการปฏิบัติงานเพ่ือ

รักษาทรัพยสินสาธารณะ และส่ิงแวดลอม 

๑๓. ไมลอกหรือนําผลงานของผูอ่ืนมาใชเปน

ของตนเองโดยมิไดระบุแหลงท่ีมา รวมท้ังการ

ไมใชส่ิงของ วัสดุอุปกรณ หรือซอฟตแวรท่ีเปน

การละเมิดลิขสิทธ์ิหรือผิดกฎหมาย 

๑๔. ไมเล่ียงหรือปฏิเสธความรับผิดชอบไม

กลาวโทษผูอ่ืนเม่ือเกิดขอผิดพลาด 
 



-๖- 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ความพรอมรับผิด (คูมืออบรมวิทยากรการ

ปองกันทุจริต โครงการเสริมสรางคุณธรรม

จริยธรรมและธรรมาภิบาลในสถานศึกษา 

“ปองกันการทุจริต”, สพฐ. และสํานักงาน

ป.ป.ช.) หมายถึง การปฏิ บัติหน าท่ีของ

เจาหนาท่ีของรัฐหนวยงาน ซ่ึงยึดหลักดาน

คุณธรรมจริยธรรม โดยคํานึงถึงความถูกตอง

ตามกฎหมายจรรยาบรรณวิชาชีพอยางมี

ประสิทธิภาพ เปนท่ียอมรับและเช่ือถือจาก

ผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียท่ีแสดงถึง

ความพยายามในการปฏิบัติหนาท่ีอยางเต็ม

ความสามารถ 

พฤติกรรมตามคานิยมซื่อสัตยรับผิดชอบ 

(รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยาง

และ เค ร่ือ ง ช้ี วัด เ พ่ือ นํ าไปสู ก าร พัฒนา

พฤติกรรมขาราชการยุคใหม, สํานักงาน ก.พ., 

๒๕๔๗)หมายถึง การท่ีขาราชการปฏิบัติหนาท่ี

อยางเต็มความสามารถดวยการทุมเทกําลัง

กาย สติปญญาและเวลาใหแกทางราชการ 

ปฏิบัติงานไดสําเร็จตรงตามกําหนดเวลา และ

ตรงตามการนัดหมายมีความเสียสละในการ

ปฏิ บั ติ ง า น ท่ี บ า งค ร้ั ง อ า จต อ งป ฏิ บั ติ

นอกเหนือจากหนาท่ีหรือเวลาราชการท้ังน้ี 

เ พ่ือผลประ โยชนของทางราชการหรือ

ประชาชน ไมนําทรัพยากรของทางราชการมา

ใชเปนของสวนตัว และแสดงพฤติกรรมท่ีคงไว

ซ่ึงเกียรติของขาราชการ โดยไมโอนออนตอ

ความทุจริต หรือผูมีอิทธิพล 

๑๕. ปฏิบัติงานดวยความรอบคอบ ใสใจ

ระ มัดระ วัง ถูกตอง รักษาผลประ โยชน

สาธารณะอยางเต็มความสามารถ 

 



-๗- 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๓ 

กลาตัดสินใจและกระทําในสิ่งที่ถูกตองชอบธรรม 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการกลาตัดสินใจและยกยองผูท่ีทําในส่ิงท่ี

ถูกตองชอบธรรม และกลาแสดงความคิดเห็น 

คัดคานหรือเสนอใหมีการลงโทษผูท่ีทําส่ิงท่ีไม

ถูกต องรวมท้ังไม ยอมกระ ทําในส่ิง ท่ี ไม

เหมาะสมเพียงเ พ่ือรักษาประ โยชนหรือ

สถานภาพของตนเอง 

คําอธิบาย 

กลา หมายถึง ก. ไมกลัว, ไมคร่ันครามถูกตอง 

หมายถึง ก. ไมผิด เชน คําตอบถูกตอง 

ชอบธรรม หมายถึง ว. ถูกตามหลักธรรมถูก

ตามนิตินัย 

ชอบ หมายถึง (๑) ก. ถูกตอง เชน คิดชอบ 

ชอบแลว (๒) ก. เหมาะ เชน ชอบดวย

กาลเทศะ (๓) ก. มีสิทธ์ิ เชน ชอบท่ีจะทําได

ทํานอง หมายถึง น. ทาง, แบบ, แบบอยาง, 

เชน ทํานองคลองธรรม ทํานองเดียวกัน 

คลองธรรม (คูมือการกําหนดสมรรถนะใน

ราชการพลเ รือน: คู มือสมรรถนะหลัก , 

สํานักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง การยึดม่ัน

ในความถูกตองชอบธรรม และจริยธรรม 

การยึดมั่นในความถูกตองชอบธรรม และ

จริยธรรม (คู มือการกําหนดสมรรถนะใน

ราชการพลเ รือน: คู มือสมรรถนะหลัก , 

สํานักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง การดํารง

ตนและการประพฤติปฏิบัติตนในวิถีแหงความ

ดีงามความถูกตอง ท้ังในกรอบของกฎหมายง   

. 

กลายืนหยัดทําในสิ่งที่ถูกตองชอบธรรม เชน

๑. ปฏิบัติหนาท่ีใหถูกตอง ชอบธรรม 

๒. รับผิดชอบตอผลการกระทําของตนเอง 

อธิบายส่ิงท่ีตนไดปฏิบัติอยางมีเหตุผลและชอบ

ธรรมกลายอมรับผลดี และผลเสียท่ีเกิดจาก

การกระทําของตนเอง 

๓. กลาแจงเหตุหรือรองเรียนเม่ือพบเห็นการ

กระทําผิด แมผูกระทําผิดจะเปนเพ่ือนรวมงาน 

หรือผูบังคับบัญชาในหนวยงานเดียวกัน 

๔. เปดเผยการทุจริตท่ีพบเห็นหรือรายงานการ

ทุจริตประพฤติมิชอบตอผูบังคับบัญชาหรือผูมี

หนาท่ีรับผิดชอบโดยไมปลอยปละละเลย๕. ให

ความชวยเหลือประชาชนท่ีถูกละเมิดหรือ

ไดรับการปฏิบัติท่ีไมเปนธรรม 

๖. ไมหลีกเล่ียงกฎหมายหรือใชชองวางทาง

กฎหมายเพ่ือเอ้ือประโยชนใหแกตนเองหรือผูอ่ืน 

๗. ปฏิบัติงานตามหลักวิชา ตามหลักการ และ

จรรยาบรรณ โดยไมประนีประนอมกับความเลว

ไมหว่ันเกรงตอการขมขูหรืออิทธิพลใด  ๆ

๘. ใหรางวัลแกผูกระทําความดี และกลา

ลงโทษผูกระทําผิดอยางเหมาะสม เปนธรรม๙. 

ไมใชระบบคอมพิวเตอรของสํานักงานในการ

เผยแพรขอมูลท่ีไมเหมาะสมในทางศีลธรรม 

ขนบธรรมเนียม และจารีตประเพณีหรือละเมิด

กฎหมาย เชน การสรางความเสียหายแก

ช่ือเสียง และทรัพยสิน การมีไวซ่ึงส่ือลามก 



-๘- 
 

คําอธิบาย ตัวอยาง

พฤติกรรม

ตาม

มาตรฐาน

ทาง

จริยธรรม 

คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ เพ่ือภาพลักษณ ศักด์ิศรี ช่ือเสียง 

และเกียรติยศของความเปนขาราชการทีดีพฤติกรรมตามคานิยมกลายืนหยัดทําใน

ส่ิงท่ีถูกตอง (รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยางและเคร่ืองช้ีวัดเพ่ือนําไปสู

การพัฒนาพฤติกรรมขาราชการยุคใหม, สํานักงาน ก.พ., ๒๕๔๗) หมายถึง การ

ปฏิบัติหนาท่ีของขาราชการท่ีกลาตานทานกับอิทธิพลหรือผลประโยชนท้ังท่ีมาจาก

ภายในหนวยงานเองหรือจากภายนอกท่ีจะทําใหขาราชการผูน้ันปฏิบัติไมถูกตอง

ตามระเบียบกฎเกณฑหรือหลักจรรยาบรรณวิชาชีพของตน ท้ังกลาท่ีจะพูดและ

กระทําเพ่ือรักษาผลประโยชนของทางราชการ เม่ือพบเห็นการกระทําท่ีไมถูกตอง

และพยายามหลีกเล่ียงไปจากสถานการณท่ีเส่ียงตอการกระทําผิด ซ่ึงรวมถึงการหา

ความชวยเหลือจากผูมีอํานาจกวาเพ่ือปองกันไมใหเกิดสถานการณท่ีไมถูกตองข้ึน 

อ น า จ า ร 

ก า ร ส ง ต อ

จ ด ห ม า ย

อิเล็กทรอนิ

กสท่ีเปนการ

ร บ ก ว น 

สรางความ

รําคาญหรือ

เ ป น ก า ร

โ ฆ ษ ณ า

สินคา ธุรกิจ

และบริการ 

นอกเหนือจ

ากท่ีราชการ

กํ า ห น ด 

รวมถึงการ

ใ ช

คอมพิวเตอร

หรือส่ือท่ีไม

เ ห ม า ะ ส ม

ขณะทํางาน 

เชน การเลน

พ นั น



ออนไลนการ

เขาเว็บไซต

ท่ี ไ ม

เ ห ม า ะ ส ม 

ห รือ ดูห นั ง

ออนไลน 

๑ ๐ .  ใ ช

ดุ ล พิ นิ จ

อยางมีเหตุมี

ผล ใน ก า ร

ตั ด สิ น ใ จ

ก ร ะ ทํ า

ห รื อ ไ ม

กระทําดวย

ความสุจริต

ใ จ เ พ่ื อ

ป ร ะ โ ย ชน

ของสวนรวม

ห รื อ

ประ ชาชน

เป น สํา คัญ

กลาคัดคาน

ใน ส่ิ ง ท่ี ไ ม

ถู ก ต อ ง ไ ม

ชอบธร รม 

เชน 

๑. ไมทําผิด

ร ะ เ บี ย บ 

กฎหมายแม

ผูบังคับบัญช

าจะส่ังใหทํา

ใ น ส่ิ ง ท่ี ไ ม



ถู ก ต อ ง ก็

ก ล า ท่ี จ ะ

คั ด ค า น

ตรวจสอบ

ต า ม

กระบวนการ 

๒ .  บั น ทึ ก

การคัดคาน

ก า ร

ดําเนินการท่ี

ไมถูกตองไว

ในรายงาน

การประชุม

หรือในการ

เสนอ เ ร่ื อ ง

แลวแตกรณ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

-๙- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๔ 

คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตวั และมีจิตสาธารณะ 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการคิดถึงประโยชนของสวนรวมเปนท่ีต้ัง คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชน



มีความเสียสละ และมีจิตสาธารณะในการ

ปฏิบัติหนาท่ีรวมท้ังไมกระทําการอันมีลักษณะ

เปนการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคล

และประโยชนสวนรวม 

คําอธิบาย 

คิดถึง หมายถึง ก. นึกถึง นึกถึงดวยใจผูกพัน

ประโยชนสวนรวม (วิกิพจนานุกรม ๒๒ ก.ค.

๒๕๖๒) หมายถึง 

(๑) น. ส่ิงท่ีเปนผลดีแกคนสวนใหญในกลุม  ๆ

หน่ึง, ภาวะท่ีเกิดผลดีเชนน้ัน 

(๒) น. ส่ิงท่ีเปนผลดีแกประชาชนสวนใหญ, 

ภาวะท่ีเกิดผลดีเชนน้ัน 

(๓) น. (กฎหมาย) ประโยชนอันเกิดจากการ

จัดทําบริการสาธารณะหรือการจัดใหมีส่ิง

สาธารณูปโภค, ภาวะท่ีเกิดประโยชนเชนน้ัน 

(๔) น. (กฎหมาย, ไทย) ประโยชนตอ

สาธารณะหรือประโยชนอันเกิดจากการจัดทํา

บ ริ ก า ร ส าธา รณะ ห รื อ ก าร จั ด ให มี ส่ิ ง

สาธารณูปโภค หรือประโยชนอ่ืนใดท่ีเกิดจาก

การดําเนินการหรือการกระทําซ่ึงมีลักษณะ

เปนการสงเสริมหรือสนับสนุนประชาชนเปน

สวนรวม) 

. 

สวนตัวและมีจิตสาธารณะ เชน 

๑. สามารถแยกเร่ืองสวนตัวออกจากหนาท่ี

การงานไมแสวงหาประโยชนโดยมิชอบจาก

ตําแหนงหนาท่ีเชน ไมใชความสนิทสวนตัว ปูน

บําเหน็จพิเศษแกผูใตบังคับบัญชา 

๒. ไมเอาประโยชนสวนตนมาทําใหประโยชน

สวนรวมตองเสียไป เชน ปฏิบัติงานตามอํานาจ

หนาท่ีโดยไมดําเนินการอันจะเปนการสรางการ

ผูกมัดหรือรับวาจะดําเนินการในเร่ืองท่ีอยู

นอกเหนืออํานาจหนาท่ีของตนโดยจงใจ 

๓. มีจิตสํานึกในการใชทรัพยสิน บุคลากร และ

เวลาของหนวยงานอยางคุมคาและ เปน

ประโยชนตอสวนรวมในงานและอาชีพของตน

๔. มีจิตสาธารณะ จิตอาสา อุทิศตนปฏิบัติ

หนาท่ีโดยคิดถึงความผาสุกและประโยชน

สวนรวมของประชาชน 

๕. ปฏิบัติตามมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับ

ผลประโยชนทับซอน คูมือ แนวทางการจัดการ

ผลประโยชนทับซอนของหนวยงานของตน 

๖. หลีกเล่ียงไมเขาไปอยูในสถานการณท่ีจะได

ประโยชนจากการปฏิบัติหนาท่ีของตน 

 

 

 

 

-๑๐- 
 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ประโยชนสวนรวม (หลักสูตรตานทุจริตศึกษา 

:การคิดแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตน

๗. มีสวนในการชวยเหลือสังคมในเร่ืองตาง  ๆ

ท่ีเปนปญหา หรือเกิดความเดือดรอน โดยรูถึง



กับผลประโยชนสวนรวม, ดร.ดํารงค ชลสุข, 

๒๕๖๑)หมายถึง หรือผลประโยชนสาธารณะ 

ประโยชนของชุมชนโดยรวม ไมใชผลรวมของ

ประ โยชน ของป จเจก บุคคล และ ไม ใช

ผลประโยชนของกลุมชน 

ประโยชนสวนตัว (หลักสูตรตานทุจริตศึกษา :

การคิดแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตน

กับผลประโยชนสวนรวม, ดร.ดํารงค ชลสุข, 

๒๕๖๑หมายถึง ผลประโยชนท่ีบุคคลไดรับ 

โ ด ย อ า ศั ย ตํ า แ ห น ง ห น า ท่ี ขอ งต น ห า

ผลประโยชนจากบุคคลหรือกลุมบุคคล มีท้ังท่ี

เก่ียวกับเงินทองและไมไดเก่ียวกับเงินทอง เชน 

ท่ีดิน หุน ตําแหนง หนาท่ีสัมปทาน สวนลด 

ของขวัญ หรือส่ิงท่ีแสดงนํ้าใจไมตรีอ่ืน ๆ การ

ลําเอียง การเลือกปฏิบัติ เปนตนผลประโยชน

สวนตน (คูมือปองกันผลประโยชนทับซอน, 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง, ๒๕๖๐) 

หมาย ถึ ง  ผลปร ะ โยชน ส วน บุ คคล ซ่ึ ง

ผลประโยชนน้ีอาจเปนตัวเงินหรือทรัพยสินอ่ืน 

 ๆรวมถึงผลประโยชนในรูปแบบอ่ืน  ๆท่ีทําใหผู

ไดรับพึงพอใจ 

 

สิทธิและหนาท่ีในความรับผิดชอบ 

๘. มีสวนรวมในกิจกรรมของหนวยงานหรือ

กิจกรรมของชุมชนเพ่ือสรางชุมชนใหเขมแข็ง

๙. ตัดสินใจและกระทําใด ๆ บนพ้ืนฐานของ

หลักการกฎหมาย หลักคุณธรรมท่ีชอบธรรม 

โดยยึดหลักเหตุผลของสาธารณะ ประเทศชาติ 

และมนุษยธรรม 

๑๐. สรางความม่ันใจตอสาธารณชนวาการ

กระทําของเราไมถูกกระทําโดยผลประโยชน

และความสัมพันธสวนตัว 

๑๑. ไมใชตําแหนงหนาท่ีหรืออิทธิพล กดดัน

ตอการตัดสินใจใด ๆ ของตนหรือผู อ่ืนท่ี

เก่ียวของกับงานในหนาท่ีราชการ 

๑๒. หลีกเล่ียงกิจกรรมใด ๆ ท่ีทําใหองคกร

หรือบริการของรัฐเส่ือมเสียช่ือเสียง หรือทําให

ประชาชนขาดความไววางใจ 

๑๓. ไมใชตําแหนงหนาท่ีเพ่ือใหไดมาเพ่ือ

ผลประโยชนสวนตน ไมวาจะเปนของขวัญ 

รางวัลหรือผลประโยชนในรูปแบบใด ๆ และ

ยึดคําแนะนําเก่ียวกับการรับของขวัญ ของ

กํ า นัล ก าร รับรองแขกและ จัดการ กับ

ผลประโยชนทับซอน 
 

 

 

 

 

-๑๑- 
 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ผลประโยชนทับซอน(ชุดความรูการเฝาระวัง  



การทุจริตของหนวยงานภาครัฐ, สํานักงานป.ป.ช.) 

หมายถึง การท่ีเจาหนาท่ีของรัฐกระทําการใด  ๆ

ตามอํานาจหนาท่ีเพ่ือประโยชนสวนรวมแตกลับ

เข าไปมีส วนได ส วนเสียกับกิจกรรมหรือ           

การดําเนินการท่ีเอ้ือผลประโยชนใหกับตนหรือ

พวกพอง ทําใหการใชอํานาจหนาท่ีเปนไปโดยไม

สุจริต กอใหเกิดผลเสียตอภาครัฐ 

ผลประโยชนทับซอน (คูมือการพัฒนาและ

สงเสริมการปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม

ขาราชการพลเรือน,สํานักงาน ก.พ., ๒๕๕๔)

หมายถึง สถานการณหรือการกระทําของ

บุคคลไมวาจะเปนนักการเมือง ขาราชการ 

พนักงานบริษัท หรือผูบริหารมีผลประโยชน

สวนตนเขามาเก่ียวของจนสงผลกระทบตอการ

ตัดสินใจหรือการปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนงน้ัน

รับผิดชอบอยูและสงผลกระทบตอประโยชน

สวนรวม กลาวคือการท่ีเจาหนาท่ีของรัฐ 

ตัดสินใจหรือปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนงของตน

อันกอใหเกิดประโยชนตอตนเองหรือพวกพอง

มากกวาประโยชนสวนรวม ซ่ึงการกระทําน้ัน

อาจจะเกิดข้ึนอยางรูตัวหรือไมรูตัว ท้ังเจตนา

และไม เจตนา ซ่ึงมีรูปแบบท่ีหลากหลาย 

จนกระท่ังกลายเปนส่ิงท่ีปฏิบัติกันท่ัวไปโดยไม

เห็นวาเปนความผิด เชน การรับสินบน การ

จายเงินใตโตะ การจายเงินตอบแทนเพ่ือให

ตนเองไดเล่ือนตําแหนง 
 

 

-๑๒- 
 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 



ผลประโยชนทั บซ อน  (การ ขัดกันแห ง

ผลประโยชนและมาตรา ๑๐๐ โดย ดร.กําชัย

จงจักรพันธ, สํานักงาน ป.ป.ช., ๒๕๕๕) 

หมายถึงสภาวการณ  สถานการณ  หรือ

ขอเท็จจริงท่ีบุคคลมีอํานาจหนาท่ีท่ีจะตองใช

ดุลพินิจ ปฏิบัติหนาท่ีหรือกระทําการอยาง

หน่ึงอยางใดตามอํานาจหนาท่ีเพ่ือสวนรวม 

เพ่ือหนวยงานหรือเพ่ือองคกร แตตนเอง

ผลประโยชนสวนตนเก่ียวของอยูในเร่ืองน้ัน  ๆ

จิตสาธารณะ หมายถึง (๑) น. (Public mind, 

Public consciousness) คือ ความรูสึกของ

บุคคลท่ีมองเห็นถึงปญหาตาง ๆท่ีเกิดข้ึนใน

สังคม แลวรู สึกอยากเขาไปมีสวนในการ

ชวยเหลือสังคมในเร่ืองตาง ๆ ท่ีเปนปญหา 

หรือเกิดความเดือดรอน โดยรู ถึงสิทธิและ

หนาท่ีในความรับผิดชอบ พรอมลงมือปฏิบัติ

รวมชวยเหลือและแกไขปญหาตาง ๆใหแก

สังคมของเรารวมกับผูอ่ืน หรือเรียกงาย ๆวา

เปนนํ้าใจของคนท่ีมีความเอ้ือเฟอเผ่ือแผซ่ึงกัน

และกันในสังคมดวยความเต็มใจโดยไมหวังผล

ใด  ๆตอบแทน (๒) น. ความรูสึกตระหนักของ

บุคคลถึงปญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม ทําใหเกิด

ความรู สึก ท่ีปรารถนาจะรวมและ มีสวน

ชวยเหลือสังคม 

 

 

 

 

 

-๑๓- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๕ 

มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 



คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการมุงม่ัน อุทิศตน ปฏิบัติหนาท่ีเพ่ือให

บรร ลุผลสัมฤท ธ์ิตามเป าหมายอย าง มี

ประสิทธิภาพประสิทธิผล และคิดถึงประโยชน

และความคุมคาในการใชทรัพยากรของรัฐ

คําอธิบายมุง หมายถึง ก. ต้ังใจ เชน มุงทํา

ความดี, ต้ังหนาเชน มุงศึกษาหาความรูผล 

หมายถึง (๑) น. ส่ิงท่ีเกิดจากการกระทํา เชน 

ผลแหงการทําดี ผลแหงการทําช่ัว (๒) น. 

ประ โยชน ท่ี ไ ด รั บ สัมฤท ธ์ิหมาย ถึ ง  น . 

ความสําเ ร็จ ในคําว าสัมฤทธ์ิผลการมุ ง

ผลสัมฤทธิ์  (คู มือการกําหนดสมรรถนะใน

ราชการพลเรือน : คู มือสมรรถนะหลัก, 

สํานักงาน ก.พ.) หมายถึง ความมุงม่ันและ

ต้ังใจท่ีจะปฏิ บัติหนาท่ีราชการให ดี ให มี

ประสิทธิผลหรือใหสูงเกินกวามาตรฐานท่ีมีอยู 

มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน เชน 

๑. ปฏิบัติงานดวยความรับผิดชอบ มุงม่ัน ขยัน

อดทนเพ่ือใหงานบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย

ทันตามกําหนดเวลาโดยไดผลลัพธอยางคุมคา 

ท้ังในสวนของการใชเงิน เวลา และทรัพยากร

อยางประหยัด มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๒. แสวงหาวิธีปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จได

อยางมีประสิทธิภาพและประหยัดมากข้ึน๑. 

๓. ปฏิบัติงานโดยไมยึดติดอยูในกฎระเบียบท่ี

เปนอุปสรรคตอการทํางาน แตมุงเปาหมาย

ขององคกรโดยมีตัวช้ีวัดเปนรูปธรรมวาการ

ทํางานน้ัน  ๆบรรลุเปาหมายหรือไม และมีการ

ติดตามผลเปนระยะอยางตอเน่ือง 

๔. มุงพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง โดยการ

ใฝหาความรู และนําความรู ความเช่ียวชาญไป

ใช พัฒนาตนเองและสร างสรรคงานเพ่ือ

สวนรวม รวมท้ังพยายามรักษามาตรฐานการ

ทํางาน 

๕. รับฟงความคิดเห็นและคําวิจารณท่ีมีเหตุผล

พรอมท่ีจะตอบช้ีแจงอยางมีเหตุผล และ

อธิบายเหตุผลใหแกผูรวมงานและผู มีสวน

เก่ียวของ 

 
 

 

 

-๑๔- 
 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

การมุงผลสัมฤทธิ์ (โครงการศึกษาและพัฒนา ๖ . เ ช่ือ ม่ัน ในระ บบการ ทํ างาน เป น ทีม 



แบบประเมินจริยธรรมขาราชการพลเรือน, 

สํานักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง ความมุงม่ัน

จะปฏิบัติราชการใหหรือใหเกินมาตรฐานท่ีมี

อยูโดยมาตรฐานน้ีอาจเปนผลการปฏิบัติงานท่ี

ผานมาของตนเอง หรือเกณฑวัดผลสัมฤทธ์ิท่ี

สวนราชการกําหนดข้ึน อีกท้ังยังหมายรวมถึง

การสรางสรรคพัฒนาผลงานหรือกระบวนการ

ปฏิบัติงานตามเปาหมายท่ียากและทาทายชนิด

ท่ีไม เคยมีผู ใดสามารถกระ ทําไดมากอน 

โดยเฉพาะการบริหารงานภาครัฐในปจจุบัน

เนนผลสัมฤทธ์ิของการปฏิบัติงานเปนสําคัญ 

โดยในบางคร้ังก็จะตองพิจารณาตัดข้ันตอน

บางอยางท่ีไมจําเปนท้ิงไปบาง เพ่ือรังสรรค

งานท่ีมีคุณคาและคุณประโยชนอยางแทจริง

พฤติกรรมตามคานิยมมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 

(รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยาง

และ เค ร่ือ ง ช้ี วัด เ พ่ือ นํ าไปสู ก าร พัฒนา

พฤติกรรมขาราชการยุคใหม, สํานักงาน ก.พ., 

๒๕๔๗)หมายถึง การปฏิบัติงานของขาราชการ

ท่ีมุงใหเกิดความสําเร็จในงาน โดยคํานึงถึง

ผลลัพธของงานเปนหลัก ซ่ึงแสดงออกโดยการ

ต้ังเปาหมายในการปฏิบัติงาน ท้ังเปาหมาย

ใหญและแยกออกเปนเปาหมายยอย มีการจัด

สภาพท่ีจะเอ้ือตอความสําเร็จในงาน และขจัด

สภาพท่ีขัดขวางการทํางานใหสําเร็จ รวมถึง

การฟนฝ า อุปสรรคทุกอย าง ท่ีขวาง ก้ัน

ปฏิบัติงานอยางรอบคอบ 

ประสานงานกับทีมงานและฝายท่ีเก่ียวของให

เกิดความเขาใจในเปาหมายและเน้ือหาสาระ

ของงาน ท่ีตรงกันเ พ่ือให งานบรร ลุตาม

เปาหมาย 

๗. ใชทักษะและสมรรถนะอยางเต็มท่ี ในการ

ทํางานท่ีรับผิดชอบอยางมืออาชีพไดผลลัพธ

ตามเปาหมาย 

๘. มีมานะ พยายาม ฝาฟนอุปสรรค มุงม่ันใน

การทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย 

๙. จัดสภาพท่ีเอ้ืออํานวยตอการทํางานให

สําเร็จและขจัดสภาพท่ีขัดขวางตอการทํางาน 

เชน การทํา๕ส, การจัดระเบียบแฟมงาน, การ

ใชเทคโนโลยีตาง ๆเขามาชวยในการทํางาน

๑๐. ปฏิบัติงานและพัฒนางานเพ่ือใหไดผล

งานท่ีมีคุณภาพดีกวาเดิม และมีมาตรฐานสูง

๑๑. ปรับปรุงวิธีการ กระบวนการทํางาน 

ตลอดจนกฎเกณฑท่ีไมชอบธรรม หรือเปน

อุปสรรคตอการทํางานในหนวยงาน โดยการ

สรางสรรคส่ิงใหมท่ีมีคุณภาพอยางตอเน่ือง 

สมํ่าเสมอ 

๑๒. ประสานงานกับทุกฝายท่ีเก่ียวของ รักษา

สัมพันธภาพในการปฏิบัติงานกับผูรวมงาน

และ ผู รับบริการ มีความสามัคคี ในการ

ปฏิบัติงาน เพ่ือใหงานบรรลุผลเปนประโยชน

ตอสวนรวม 

 

-๑๕- 
 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 



โดยใชทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา ซ่ึง

รวมถึงทรัพยากรบุคคล งบประมาณวัสดุ

อุปกรณวิธีการ และเวลามีการประเมินติดตาม

การปฏิบัติงานเปนระยะ และมีการปรับปรุง

งานท่ีทําและกระบวนการทํางานเพ่ือใหงานมี

ประสิทธิภาพย่ิงข้ึนในท่ีสุดสามารถปฏิบัติงาน

ไดบรรลุเปาหมาย 

 

 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๖ 

ปฏิบัติหนาที่อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏบิัต ิ

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการปฏิบัติหนาท่ีดวยความเท่ียงธรรม 

ปราศจากอคติและไมเลือกปฏิบัติโดยการใช

ความรูสึกหรือความสัมพันธสวนตัวหรือเหตุผล

ของความแตกตาง เชน เช้ือชาติ ศาสนา เพศ 

อายุ สภาพรางกาย สถานะทางเศรษฐกิจสังคม 

คําอธิบาย 

เปนธรรม หมายถึง ว. ถูกตองปฏิบัติหมายถึง 

(๑) ก. ดําเนินการไปตามระเบียบแบบแผน 

เชนปฏิบัติราชการ กระทําเพ่ือใหเกิดความ

ชํานาญเชน ภาคปฏิบัติ (๒) ก. กระทําตาม 

เชน ปฏิบัติตามสัญญา (๓) ก. ประพฤติ เชน 

ปฏิบัติสมณธรรม ปฏิบัติตอกัน 

เที่ยงธรรม หมายถึง ว. ต้ังตรงดวยความเปน

ธรรม 

ปฏิบัติหนาที่อยางเปนธรรมและไมเลือก

ปฏิบัต ิเชน 

๑. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความเท่ียงธรรม เสมอภาค

เทาเทียม ปราศจากอคติ ไม นําความรู สึก

สวนตัว เชนความรัก ความโกรธ ความกลัว 

ความหลง มาใชในการตัดสินใจปฏิบัติหนาท่ีใน

เร่ืองตาง ๆโดยในกรณีท่ัวไปตองไมเลือกปฏิบัติ

ดวยเหตุผลของความแตกตางเชนเช้ือชาติ

ศาสนา เพศ อายุ สภาพรางกาย หรือสถานะ

ทางเศรษฐกิจสังคม และความเช่ือทางการเมือง 

สําหรับในกรณีฉุกเฉินเรงดวนหรือมีเหตุจําเปน 

ตองปฏิบัติตอกลุมท่ีควรไดรับความคุมครอง

อยางมีเหตุมีผลเพ่ืออํานวยความสะดวก เชน 

เด็กสตรี ผูสูงอายุ คนพิการหรือผูดอยโอกาส  
 

 

 

-๑๖- 
 



คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

อคติ หมายถึง น. ความลําเอียง มี ๔ อยาง คือ

ฉันทาคติ = ความลําเอียงเพราะรัก โทสาคติ =

ความลําเอียงเพราะโกรธ ภยาคติ = ความ

ลําเอียงเพราะกลัว โมหาคติ = ความลําเอียง

เพราะเขลา (ป.) 

พฤติ ก รรมตามค านิ ยม ไม เ ลื อ กปฏิบั ติ 

(รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยาง

และ เค ร่ือ ง ช้ี วัด เ พ่ือ นํ าไปสู ก าร พัฒนา

พฤติกรรมขาราชการยุคใหม, สํานักงาน ก.พ., 

๒๕๔๗)หมายถึง การท่ีขาราชการปฏิบัติหนาท่ี

หรือใหบริการแกผู ท่ีมารับบริการอยางเทา

เทียมกันโดยไมแบงแยกวาเปนขาราชการหรือ

คนท่ัวไปไมแบงแยกเช้ือชาติ ศาสนา ฐานะทาง

เศรษฐกิจระดับความรู  และความใกล ชิด 

ใหบริการดวยความสะดวก ถูกตอง รวดเร็ว 

ทันกับสถานการณอยางมีนํ้าใจ เมตตากรุณา 

และเอ้ือเฟอ กรณีมีเหตุจําเปนหรือเหตุฉุกเฉิน

ท่ีตองบริการใหผูใดกอนก็สามารถอธิบาย

เหตุผลใหผูรับบริการคนอ่ืนทราบท่ัวกัน 

หรือหากตองเลือกท่ีจะบริการแกประชาชนผูอยู

หางไกลและเดินทางลําบาก ก็ตองอธิบายความ

จําเปนให แก ผู รับบริการคนอ่ืนๆท่ีรออยู

รับทราบท่ัวกัน 

๒. ใหบริการดวยความเต็มใจ ย้ิมแยม แจมใส 

รักษาประโยชนใหแกผูรับบริการทุกคนเทาท่ี

จะทําไดใสใจผู อ่ืนจากใจจริง แสดงออกถึง

ความหวงใย เคารพศักด์ิศรีของทุกคนทุก

บทบาท ปฏิบัติตอทุกคนอยางใหเกียรติ 

 

 

 

 

 

 

 

 

-๑๗- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๗ 



ดํารงตนเปนแบบอยางทีด่ีและรักษาภาพลักษณของทางราชการ 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการดํารงตนแบบอยางท่ีดีในการดําเนิน

ชีวิตดวยการรักษาเกียรติศักด์ิของความเปน

ขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐ รวมท้ังปฏิบัติ

ตนเปนพลเมืองดีดวยการเคารพกฎหมายและ

มีวินัย 

คําอธิบาย 

ดํารง หมายถึง 

(๑) ก. ทรงไว, ชูไว, ทําใหคงอยู, เชน ดํารงวงศ

ตระกูล ดํารงธรรม, คงอยู เชน ประเทศชาติ

จะดํารงอยูไดดวยความสามัคคี 

(๒) ว. ตรง, เท่ียง, ม่ันคง, เชน ไผทของไทยทุก

สวนอยูดํารงคงไวไดท้ังมวล(แผลงมาจาก ตรง) 

แบบอยาง หมายถึง น. ตัวอยางท่ีจะอางเปน

บรรทัดฐานได 

รักษา หมายถึง ระวัง เชน รักษาสุขภาพ ดูแล 

เชนรักษาทรัพยสมบัติ, ปองกัน เชน รักษา

บานเมืองสงวนไว เชน รักษาความสะอาด 

รักษาไมตรี 

ภาพลักษณหมายถึง น. ภาพท่ีเกิดจากความ

นึกคิดหรือท่ีคิดวาควรจะเปนเชนน้ัน จินตภาพ 

(อ. image)  

ดําเนิน หมายถึง ก. เปนไป เชน การประชุม

ดําเนินไปดวยดี, ทําใหเปนไป, เชน ดําเนินงาน

ดําเนินการ ดําเนินชีวิต 

 

ดํ า ร งตน เป นแบบอย า งที่ ดี แล ะ รั กษา

ภาพลักษณของทางราชการ เชน 

๑. ดํารงตนเปนขาราชการและเจาหนาท่ีของ

รัฐท่ีดีโดยนอมนําพระบรมราโชวาท หลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง หลักคําสอนทาง

ศาสนา จรรยาวิชาชีพ มาใชในการดําเนินชีวิต

และการปฏิบัติหนาท่ีอยางไมเบียดเบียนตนเอง 

เบียดเบียนผูอ่ืนไมเอาเปรียบธรรมชาติและ

ส่ิงแวดลอม 

๒ .  ปฏิ บั ติตน เป นพลเ มือ งดี ในระ บอบ

ประชาธิปไตยดวยการเคารพตอกฎหมายและ

มีวินัย 

๓. ไมกระทําการใด ๆ อันอาจเปนเหตุใหเส่ือม

เสียเกียรติคุณ ศักด์ิศรี และช่ือเสียงแหงอาชีพ

และทางราชการ 

๔. ดํารงตนอยางเหมาะสม ศรัทธาและเคารพ

ตอวิชาชีพของตน 

๕ .  พัฒน าต น เ อ ง ให มี ค วาม อุ ตส าห ะ 

ขยันหม่ันเพียรประหยัด ไมฟุมเฟอยเกินฐานะ

ของตน 

๖. รับรูถึงความสามารถของตน มองโลกในแง

ดี มี ค ว า ม ส า มั ค คี ช ว ย เ ห ลื อ เ ก้ื อ กู ล 

เอ้ือเฟอเผ่ือแผแกบุคคลอ่ืน 

๗. ประพฤติปฏิบัติตามวัฒนธรรม ประเพณีท่ีดี

งามของสังคมไทยเพ่ือสืบทอดวัฒนธรรมความ

เปนไทยใหดํารงอยูอยางย่ังยืน 
 

-๑๘- 
 



คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ชีวิต หมายถึง น.ความเปน, ตรงขามกับ ความ

ตาย 

เกียรติศักดิ์ หมายถึง น. เกียรติ, เกียรติตาม

ฐานะของแตละบุคคล 

๘. เผชิญปญหาอยางรูเทาทัน และควบคุม

อารมณมีสติสัมปชัญญะในการตัดสินใจแกไข

ปญหาดวยวิธีท่ีเหมาะสม 

๙. ภาคภูมิใจในความเปนขาราชการ ธํารงศักด์ิ

ดวยความถูกตอง ชอบธรรม อุทิศแรงกาย

แรงใจ ผลัก ดันภารกิจหลักของตนและ

หนวยงานใหบรรลุผลสําเร็จเพ่ือสนับสนุนการ

พัฒนาชาติและสังคมไทย๑๐. สํานึกอยูเสมอ

ในการเปนขาราชการท่ีจะตองประพฤติปฏิบัติ

ตนใหเปนท่ียอมรับและเช่ือถือศรัทธาของ

ประชาชน 

๑๑. ดําเนินการปกปองผลประโยชนของชาติ

และสาธารณะ และประพฤติตนเปนแบบอยาง

ท่ีดีของประชาชน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-๑๙- 



แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทํา (Do) ขอไมควรทํา (Don’t) 
๑ .  ยึ ด ม่ั น ใ น

จริยธรรมและ ยืน

หยัดกระทําในส่ิงท่ี

ถูกตองและเปนธรรม 

ตระหนัก และยึดม่ันในคุณ

ความดี และประพฤติปฏิบัติตน

ใหสอดคลองกับคําสอนหรือ

หลักปฏิบัติของศาสนาและให

เ ห ม า ะ ส ม ใน ฐ า น ะ ท่ี เ ป น

ขาราชการ 

ปฏิ บั ติหน า ท่ี โดยยึดหลัก

ความถูกตองตามหลักกฎหมาย 

หลักวิชาการ และแนวปฏิบัติท่ี

เก่ียวของ 

ปฏิบัติหนาท่ีโดยกลาแสดง

ความคิดเห็นหรือทักทวงเม่ือ

พบวามีการกระทําในส่ิงท่ีไม

ถูกตอง 

ประพฤติปฏิ บัติตนตามความพึง

พอใจสวนตัวโดยไมคํานึงถึงหลักและคํา

สอนของศาสนา หรือความเหมาะสมใน

การเปนขาราชการท่ีดี 

ปฏิบัติหนาท่ีโดยไม คํานึงถึงหลัก

กฎหมายหลักวิชาการ และแนวปฏิบัติท่ี

เก่ียวของ 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ

เห็นวามีการกระทําในส่ิงท่ีไมถูกตอง

หรือไมเปนธรรม 

๒ .  มี จิต สํานึก ท่ี ดี

และ รับผิดชอบตอ

ห น า ท่ี เ สี ย ส ล ะ 

ปฏิ บั ติหน า ท่ีด วย

ความรวดเร็วโปรงใส 

แ ล ะ ส า ม า ร ถ

ตรวจสอบได 

ตระหนัก ในบทบาทหนาท่ีท่ี

รับผิดชอบท้ังในหนาท่ีราชการ

และการเปนขาราชการท่ีดี 

ปฏิ บั ติ หน า ท่ี ด วยค วาม

รอบคอบ รวดเ ร็วเ ต็มกําลัง

ค ว า ม ส า ม า ร ถ แ ล ะ ก ล า

รับผิดชอบในความผิดพลาดท่ี

เกิดข้ึนจากการปฏิบัติหนาท่ี

รวมท้ังพรอมรับการตรวจสอบ

จากบุคคลหรือหนวยงานท่ีมี

หนาท่ีในการตรวจสอบ 

เสียสละและอุทิศตนในการ

ทํางาน 

ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหนาท่ี

โดยไม คํานึงถึงความเสียหายท่ีอาจ

เกิดข้ึนตองานตอองคกรตอรัฐบาลตอ

ประชาชนหรือตอประเทศชาติ 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ

เ ห็นว า มี ก ารก ร ะ ทํ า ท่ี ขาดความ

รับผิดชอบตอหนาท่ีปฏิบัติหนาท่ีดวย

ความลาชาหรือไมโปรงใส 

 



-๒๐- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทํา (Do) ขอไมควรทํา (Don’t) 

๓. แยกเร่ืองสวนตัว

ออกจาก ตํ าแหน ง

ห น า ท่ี แ ล ะ ยึ ด ถื อ

ประ โยชนส วนรวม

ขอ งป ร ะ เ ท ศ ชา ติ

เหนือกวาประโยชน

สวนตน 

ป ฏิ บั ติ ห น า ท่ี โ ด ย ยึ ด ถื อ

ประโยชนของราชการประชาชน

หรือประเทศชาติเปนหลัก 

ใชความรู สึกสวนตัวในการ

ปฏิบัติหนาท่ีหรือมีอคติตองานท่ี

ปฏิ บัติตอผู รวมปฏิ บัติงาน ตอ

อ ง ค ก ร ต อ รั ฐ บ า ล ห รื อ ต อ

ประชาชน 

ปฏิ บั ติ ง าน โ ดย มุ ง ให เ กิ ด

ประ โยชนของตัวเองมากกวา

คํานึงถึงประโยชนของสวนรวม 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เม่ือพบเห็นวามีการกระทําท่ีนํา

ความคิดเห็นสวนตัวมาใชปะปน

กับการปฏิบัติหนาท่ี 

๔.  ละ เวนจากการ

แสวงหาประโยชนท่ีมิ

ช อ บ โ ด ย อ า ศั ย

ตําแหนงหนาท่ีและไม

กระ ทําการอันเปน

การขัดกันระหว าง

ประโยชนสวนตนและ

ประโยชนสวนรวม 

ล ะ เ ว น ก า ร เ รี ย ก รั บ ห รื อ

ดําเนินการอ่ืนใดท่ีประสงคจะให

ตนเองไดรับประโยชนตอบแทน

จากการปฏิบัติหนาที 

ใช ตํ าแหน งหน า ท่ี เ รียก รับ

ยอมรับ หรือดําเนินการอ่ืนใดเพ่ือ

แสวงหาประโยชนสวนตน 

ก ร ะ ทํ า ก า ร อั น เ ป น ก า ร

กอใหเกิดความเคลือบแคลงสงสัย

วาเปนการเอ้ือประโยชนโดยมิ

ชอบใหตนเอง หรือบุคคลอ่ืน 

ใชอํานาจหนาท่ีหรือตําแหนง

กล่ันแกลงผูใตบังคับบัญชาหรือ

บุคคลอ่ืนใหไดรับความเสียหาย 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เม่ือพบเห็นวามีการกระทําท่ีนํา

ตําแหน งหน าท่ีไปใชแสวงหา

ประโยชนสวนตน 

 



-๒๑- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทํา (Do) ขอไมควรทํา (Don’t) 

๕. เคารพและปฏิบัติต 

ามรั  ฐ ธ ร ร  ม นู 

ญและกฎหมายอยาง

ตรงไปตรงมา 

ตระหนักเคารพและปฏิ บัติ

หนาท่ีตามท่ีกําหนดในรัฐธรรมนูญ

ในฐานะประชาชนชาวไทย 

ปฏิบัติหนาท่ีในความรับผิดชอบ

ใหเปนไปตามท่ีรัฐธรรมนูญหรือ

กฎหมายท่ีเก่ียวของกําหนด และ

ทักทวงเม่ือพบวามีการกระทําท่ีไม

สอดคลองกับรัฐธรรมนูญหรือ

กฎหมายท่ีเก่ียวของ 

ใช ช อ งว างของกฎหมาย/

ระเบียบกระทําการอันเปนการ

กอใหเกิดความเคลือบแคลงสงสัย

วาเปนการไมซ่ือสัตยสุจริต 

กระทําการละเวนหรือละเมิด

กฎหมายท้ังในการปฏิบัติราชการ

และการดําเนินชีวิตสวนตัว 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เม่ือพบเห็นวามีการกระทําท่ีเปน

การละเวนหรือละเมิดการปฏิบัติ

ตามรัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 

๖. ปฏิบัติหนาท่ีดวย

ความเท่ียงธรรมเปน

กลางทางการเมือง

ใ ห บ ริ ก า ร แ ก

ป ร ะ ช า ช น โ ด ย มี

อัธยาศัยท่ี ดีและ ไม

เ ลือกปฏิ บั ติโดยไม

เปนธรรม 

ปฏิบัติหนาท่ีโดยคํานึงถึงความ

เปนธรรมท่ีผู มีสวนเก่ียวของใน

เร่ืองน้ัน ๆ จะไดรับท้ังทางตรง

และทางออม 

ใหบริการและ อํานวยความ

สะดวกแกผูมาติดตอราชการดวย

อัธยาศัยท่ีดี สุภาพและสรางความ

ประทับใจใหแกประชาชนผูมา

ขอรับบริการดวยนํ้าใสใจจริง 

ปฏิบัติหนาท่ีโดยนําความเช่ือ

สวนตัวทางการเมืองมาใชในการ

เลือกปฏิบัติราชการในเร่ืองตาง  ๆ

แ ส ด ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต อ

สาธารณะโดยไมคํานึงถึงหนาท่ี

ความรับผิดชอบในฐานะท่ีเปน

ขาราชการท่ีตองมีความเปนกลาง

ทางการเมือง 

มีอคติในการปฏิบัติหนาท่ีโดย

เลือกปฏิ บัติอยางไม เปนธรรม

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือ

พบเห็นวามีการเลือกปฏิบัติอยาง

ไมเปนธรรม 

 

 



-๒๒- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทํา (Do) ขอไมควรทํา (Don’t) 
๗ . ป ฏิ บั ติ ต า ม

กฎหมายวาดวยขอมูล

ข า วส า ร ขอ ง ท า ง

ร า ช ก า ร อ ย า ง

เครงครัดและรวดเร็ว

ไมถวงเวลาใหเน่ินชา

และใชขอมูลขาวสาร

ท่ี ไ ด ม า จ า ก ก า ร

ดําเนินงานเพ่ือการใน

หนาท่ีและใหขอมูล

ขาวสารแกประชาชน

อ ย า ง ค ร บ ถ ว น 

ถูกตองทันการณและ

ไมบิดเบือนขอเท็จจริง 

ปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไปตามท่ี

พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ

ราชการพ.ศ. ๒๕๔๐กําหนด 

ใหบริการผู มาติดต อขอรับ

ขอ มูลข าวสารอย างครบถ วน

ถูกตอง ทันการณ และใหตรงกับ

ความตองการของผูรับริการอยาง

ครบถวน โดยคํานึงถึงประโยชน

ของผูมาติดตอเปนสําคัญ 

เรียกรับสินบนหรือประโยชน

อ่ืนใดจากผูมาติดตอขอขอมูล

ขาวสาร 

ปกปด บิดเบือนขอเท็จจริงของ

ขอมูลขาวสารท่ีใหบริการแกผูมา

ติดตอขอรับขอมูลขาวสาร 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เม่ือพบเห็นวามีการกระทําท่ีเปน

การละเวนหรือละเมิดการปฏิบัติ

ตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร

ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ หรือทํา

ใหผูมาติดตอราชการไดรับความ

เสียหาย 

๘. มุงผลสัมฤทธ์ิของ

งาน รักษาคุณภาพ

และมาตรฐานแห ง

วิชาชีพโดยเครงครัด 

ปฏิ บั ติ หน า ท่ี โดย คํ า นึ ง ถึ ง

ประ สิทธิภาพและประ สิทธิผล

เพ่ือใหงานบรรลุเปาหมายอยางดี

ท่ีสุด 

รักษาและพัฒนามาตรฐานการ

ทํางานท่ีดีเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการ

ทํางานใหดีย่ิงข้ึน 

ปฏิบัติหนาท่ีโดยใหความสําคัญ

กับกระบวนงานท่ีระเบียบหรือ

กฎหมายไมไดกําหนดไว จนไม

คํานึงถึงผลสําเร็จของงาน 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เม่ือพบเห็นวามีการปฏิบัติหนาท่ี

ไมเต็มความสามารถท่ีมีอยู หรือ

ตามมาตรฐานเดิมท่ีเคยปฏิบัติ

หรือตามความพึงพอใจสวนตัว 

 

 

 



-๒๓- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทํา (Do) ขอไมควรทํา (Don’t) 

๙ . ยึ ด ม่ั น ใ น ก า ร

ป ก ค ร อ ง ร ะ บ อ บ

ประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริยทรง

เปนประมุข 

ตระหนักและยึดม่ันในหลักการ

ขอ งก ารปกครอ งในร ะ บอบ

ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย อั น มี

พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

รับฟงความคิดเห็นของเพ่ือน

รวมงานผูมีสวนเก่ียวของ หรือผูมี

ส วนได ส วนเ สียและ นําความ

คิดเห็นท่ีเปนประโยชนไปใชในการ

ปฏิบัติงาน และ/หรือประกอบการ

พิจารณาการพัฒนาการทํางานให

ดีย่ิงข้ึน 

ปฏิ บั ติหน า ท่ี โดยสามารถ

อธิบายเหตุและผลในเร่ืองตาง ๆ

ขอมูลท่ีจําเปนใหผู เ ก่ียวของได

ทราบดวย 

การปฏิบัติงานท่ีจําเปนตอง

ตัดสินใจดวยเสียงขางมาก จะตอง

ให ค วาม สํ า คั ญแก ค วาม คิ ด

ความเห็นของเสียงสวนนอยดวย 

 

แสดงพฤติกรรมท่ีกอให เกิด

ความเคลือบแคลงสงสัยวาเปน

การตอตานการปกครองระบอบ

ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย อั น มี

พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข

ใช อํ านาจบังคับหรือแสดง

พฤติกรรมท่ีกอใหเกิดความเคลือบ

แคลงสงสัยวาเปนการกดดันให

เพ่ือนรวมงาน ผูมีสวนเก่ียวของผู

มีสวนไดสวนเสีย หรือผูอ่ืนปฏิบัติ

ตามความตองการของตน 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เ ม่ือพบเ ห็นว า มีก ระ ทํ า ท่ี ไ ม

จ ง รั ก ภั ก ดี ต อ ส ถ า บั น

พระมหากษัตริย 

 

 

 

 

 

 

 

 



-๒๔- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทํา (Do) ขอไมควรทํา (Don’t) 

๑๐. เปนแบบอยางท่ี

ดีในการดํารงตนรักษา

ช่ือ เ สียงและ รักษา

ภาพลักษณ         ข 

อ งราชการโดยรวม 

ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ

หนาท่ีตามประมวลจริยธรรม 

ไมกระทําการใด ๆ อันอาจนํา

ความเส่ือมเสียและไมไววางใจให

เกิดแกสวนราชการ 

ตระหนักอยูเสมอวาตนเองอยู

ในฐานะขาราชการ ตองดํารงตน

ใหเปนแบบอยางท่ีดีรักษาช่ือเสียง

และภาพลักษณของขาราชการ

และสวนราชการของตน 

ตั ก เ ตื อ น ข า ร าชก า ร ห รื อ

เจาหนาท่ีของรัฐหากพบเห็นวามี

พฤ ติก รรม ท่ี เป นก าร ทํ าลาย

ช่ือ เ สียงห รือภาพลักษณของ

ราชการ 

ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ

หนาท่ีไมสอดคลองกับประมวล

จริยธรรม 

 

 


