
แนวทางในการประพฤตตินทางจริยธรรม 
พฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

สําหรับเจาหนาทีข่องรัฐ 

 

โดย..อบต.ดอนยาวใหญ.....อําเภอ..โนนแดง. 

จังหวัด.นครราชสีมา.  ธันวาคม ๒๕๖๕ 



สาระสําคัญของประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น 

เร่ือง ประมวลจริยธรรมพนักงานสวนทองถิ่นพ.ศ. ๒๕๖๖ 

 ไดกําหนดใหพนักงานสวนทองถ่ินพึงปฏิบัติตนเพ่ือรักษาจริยธรรม ดังตอไปน้ี 

ก. จริยธรรมหลัก 

(๑) ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศ อันไดแก ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริยและ

การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข โดยยึดถือผลประโยชน

ของประเทศชาติเปนสําคัญ ประพฤติปฏิบัติตนอยูในกรอบศีลธรรมอันดีและเทิดทูนรักษาไวซ่ึง 

สถาบันพระมหากษัตริย 

(๒) ซ่ือสัตยสุจริต รับผิดชอบตอหนาท่ี ปฏิบัติหนาท่ีอยางตรงไปตรงมาตาม

กฎหมายและตามทานองคลองธรรม โปรงใส และมีจิตสานึกท่ีดี 

(๓) กลาตัดสินใจ และกระทาในส่ิงท่ีถูกตองชอบธรรม และกลาแสดงความคิดเห็น 

คัดคาน หรือเสนอใหมีการลงโทษผูท่ีทาส่ิงไมถูกตอง 

(๔) คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว และมีจิตสาธารณะ 

(๕) มุงผลสัมฤทธ์ิของงานและภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

(๖) ปฏิบัติหนาท่ีอยางเปนธรรม ปราศจากอคติ และไมเลือกปฏิบัติ โดยการ 

ใชความรูสึกหรือความสัมพันธสวนตัวหรือเหตุผลของความแตกตางทางเช้ือชาติ ศาสนา เพศ อายุ 

สภาพรางกาย สถานะของบุคคลหรือฐานะทางเศรษฐกิจสังคม 

(๗) ดารงตนเปนแบบอยางท่ีดีและรักษาภาพลักษณของทางราชการ ดวยการรักษา 

เกียรติศักด์ิของความเปนพนักงานสวนทองถ่ิน รวมท้ังปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีและดาเนินชีวิตตาม

หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ข. จริยธรรมท่ัวไป 

(๑) ยึดม่ันธรรมาภิบาลและอุทิศตนเพ่ือประโยชนสุขแกประชาชน 

(๒) ดูแลรักษาและใชทรัพยสินของทางราชการอยางประหยัด คุมคา และ

ระมัดระวังไมใหเกิดความเสียหาย 

(๓) ตองปฏิบัติหนาท่ีดวยความสุภาพ เรียบรอย และมีอัธยาศัยท่ีดี 

(๔) มุงบริการประชาชน และแกปญหาความเดือดรอนของประชาชน ดวยความ

เปนธรรม รวดเร็ว เสมอภาค และเคารพศักด์ิศรีความเปนมนุษย 

(๕) จัดทาบริการสาธารณะ และกิจกรรมสาธารณะ ตองคานึงถึงคุณภาพชีวิตท่ีเปน

มิตรตอส่ิงแวดลอม 

 

 

 



-๒- 

 

(๖) ใหขอมูลขาวสารตามขอเท็จจริงแกประชาชนอันอยูในความรับผิดชอบของตนอยางถูกตอง

ครบถวนและไมบิดเบือน 

(๗) เรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถใหกับองคกรปกครองสวน

ทองถ่ินอยางย่ังยืน 

(๘) ไมกระทาการอันมีลักษณะเปนการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคลกับประโยชนสวนรวม 

(๙) ตองปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมอยางตรงไปตรงมา และไมกระทาการเล่ียงประมวลจริยธรรมน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



-๓- 
 

คําอธิบายและตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๑ 

ยึดมั่นในสถาบันหลกัของประเทศ อันไดแก ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริยและ

การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษตัริยทรงเปนประมุข 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ 

สงเสริม สนับสนุน.และพิทักษรักษาสถาบันหลัก

ของประเทศ โดยการรักษาผลประโยชนและ

ช่ือเสียงของประเทศชาติ การปฏิบัติตามหลัก

ศาสนา การ เ ทิด ทูน รักษาไว ซ่ึงสถาบัน

พระมหากษัตริย รวมท้ังปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญ 

และกฎหมาย 

คําอธิบาย 

ยึดมั่น หมายถึง ก. ยึดถืออยางม่ันคงไม

เปล่ียนแปลงงาย  ๆเชน ยึดม่ันในหลักการ 

ยึดม่ันในตัวบุคคล 

สงเสริม หมายถึง ก. เก้ือหนุน ชวยเหลือ 

สนับสนุนใหดีข้ึน 

สนับสนุนหมายถึง ก. สงเสริม ชวยเหลือ อุปการะ 

พิทักษหมายถึง ก. ดูแลคุมครอง 

รักษา หมายถึง ก. ระวัง เชน รักษาสุขภาพ 

ดูแลเชน รักษาทรัพยสมบัติ, ปองกัน เชน 

รักษาบานเมือง สงวนไว เชน รักษาไมตรี 

เทิดทูนหมายถึง ก. ยกยอง เชิดชูไวเปนท่ีเคารพ 

ตอตาน หมายถึง ก. ปะทะไวตานทานไวสูรบ 

ปองกันไว 

ปฏิปกษ หมายถึง 

(๑) น. ฝายตรงกันขาม, ขาศึก, ศัตรู 

(๒) ว. ท่ีตรงกันขาม เชน ฝายปฏิปกษ 

ยึดมั่นในสถาบันหลกัของประเทศฯ เชน 

๑. แสดงออกถึงความภูมิใจในชาติ และยึดถือ 

ผลประโยชนของประเทศชาติเปนสําคัญ 

๒. ปกปอง ดูแลผลประโยชนและความม่ันคง

ของประเทศชาติ 

๓. ยึดม่ันและพิทักษรักษาไวซ่ึงเอกราชและ

อธิปไตยของชาติใหคงอยูอยางมีเกียรติภูมิ 

๔. ไมแสดงออกในลักษณะการดูหม่ิน เหยียด

หยาม หรือไมกระทําการอันเปนการทําลาย

ความม่ันคงของชาติ รวมท้ังไมกระทําการอัน

เปนการใหรายหรือกอใหเกิดความเส่ือมเสียตอ 

ภาพลักษณของประเทศ 

๕. ปฏิบัติตามหลักศาสนาท่ีตนนับถือ และ

เคารพในความแตกตางของการนับถือศาสนา

๖. ประพฤติปฏิบัติตนอยูในกรอบศีลธรรมอันดี

๗. ยกยอง เชิดชู สถาบันพระมหากษัตริย 

๘. ไมแสดงการตอตาน หรือกระทําการอันอาจ

เ ป น ปฏิ ป ก ษ ต อ ก าร ปก ค ร อ ง ร ะ บอ บ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปน

ประมุข 

 



-๔- 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๒ 

ซื่อสัตยสุจริตมีจิตสํานึกทีด่ี และรับผิดชอบตอหนาที ่
 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการปฏิบัติหนาท่ีอยางตรงไปตรงมาตาม

กฎหมายและตามทํานองคลองธรรม มี

จิตสํานึกท่ีดีโดยมีความสุจริตใจเปนท่ีต้ัง และมี

ความพรอมรับการตรวจสอบและรับผลจาก

การกระทําของตน 

คําอธิบาย 

ซื่อสัตยหมายถึง ก. ประพฤติตรงและจริงใจไม

คิดคดทรยศ ไมคดโกงและไมหลอกลวงความ

ซื่อสัตย(วิกิพีเดีย ๑๘ ก.ค. ๒๕๖๒)หมายถึง 

แงมุมหน่ึงของศีลธรรม แสดงถึงคุณลักษณะ

ทางบวกและคุณธรรม เชนความซ่ือสัตยสุจริต 

ความจริงใจ และความตรงไปตรงมา พรอมดวย

ความประพฤติตรง ตลอดจนการงดเวนการโกหก 

การคดโกง หรือการลักขโมยเปนตน ย่ิงไปกวา

น้ันความซ่ือสัตยยังหมายถึงความนาไววางใจ 

ความภักดี ความเปนธรรมและความบริสุทธ์ิใจ

อีกดวย 

ความซื่อสัตย (โครงการศึกษาและพัฒนาแบบ

ประ เ มินจริยธรรมข าราชการพลเ รือน, 

สํานักงานก.พ., ๒๕๕๗) หมายถึง การปฏิบัติ

ใหถูกตองตามกฎหมาย กฎขอบังคับท้ังหลาย 

ไมคดโกง ไมลักขโมย ไมเอาของหลวงมาเปน

ของตน แตความซ่ือสัตยตอกฎระเบียบหรือ 

 

ซื่อสัตยสุจริต มีจิตสํานึกที่ดี และรับผิดชอบ

ตอหนาที ่เชน 

๑. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความจริงใจ ตรงไปตรงมา

ไมกระทําการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบใน

งานหรืออาชีพของตน 

๒. ตรงตอเวลาท้ังการมาปฏิบัติหนาท่ีและการ

นัดหมาย 

๓. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความรอบคอบ ถูกตอง

รวดเร็ว เต็มกําลังความสามารถ 

๔. กลารับผิดชอบในความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน

จากการปฏิ บัติหน าท่ี และพรอมรับการ

ตรวจสอบรวมถึงรับผิดชอบตอผลการกระทํา

ของตนเองอธิบายส่ิงท่ีตนไดปฏิบัติอยางมี

เหตุผลและชอบธรรม กลายอมรับผลดีและ

ผลเสียท่ีเกิดจากการกระทําของตนเอง 

๕. มีจิตสํานึกตอการปฏิบัติหนาท่ีท่ีได รับ

มอบหมายอยางเต็มความสามารถ โดยคํานึงถึง

ประโยชนของทางราชการและประชาชน และ

พรอมท่ีจะรับผิดเม่ือทํางานผิดพลาดและยินดี

แกไข 

 

 

 

 



-๕- 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ขอบังคับเทาน้ันอาจไมเพียงพอ นักการเมือง

และเจาหนาท่ีของรัฐตองมีจิตสํานึกของความ

ซ่ือสัตย อ ยู ตลอดเวลาไมหาทางตีความ

กฎหมายหรือขอบังคับใหตนเองสามารถคอร

รัปชันได 

สุจริต หมายถึง น. ความประพฤติชอบ 

สุจริตใจ หมายถึง ว. บริสุทธ์ิใจ จริงใจ เชนเขา

ชวยเหลือเด็กคนน้ันดวยความสุจริตใจ ไมได

หวังส่ิงตอบแทน 

มโนสุจริต หมายถึง น.ความประพฤติชอบทาง

ใจมี ๓ อยาง ไดแก ความไมโลภอยากไดของ

ของผูอ่ืน ๑ ความไมพยาบาท ๑ ความเห็นถูก

ตามทํานองคลองธรรม ๑ 

จิตสํานึก หมายถึง น. ภาวะท่ีจิตต่ืนและรูตัว

สามารถตอบสนองตอส่ิงเราจากประสาทสัมผัส

ท้ัง ๕ คือ รูป เสียง กล่ิน รส และส่ิงท่ีสัมผัสได

ดวยกาย 

รับผิดชอบ หมายถึง ก. ยอมรับผลท้ังท่ีดีและ

ไมดีในกิจการท่ีตนไดทําลงไปหรือท่ีอยูในความ

ดูแลของตน เชน สมุหบัญชีรับผิดชอบเร่ือง

เก่ียวกับการเงิน 

ความรับผิดชอบ (โครงการศึกษาและพัฒนา

แบบประเมินจริยธรรมขาราชการพลเรือน, 

สํานักงานก.พ., ๒๕๕๗) หมายถึง ความรับรู

หรือความตระหนักในภาระหนาท่ีของตนวามี

อะไรบางมีขอบเขตมากนอยเพียงใด และถามี

ความผิดพลาดเกิดข้ึนก็จะตองยอมรับผิด 

๖. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความรับผิดชอบตอสังคม

ส่ิงแวดลอม และคํานึงถึงหลักสากลในการ

ปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนในงานของตน

เชน เขารวมกิจกรรมท่ีเปนประโยชนตอสังคม

และประเทศชาติ โดยไมกอใหเกิดผลเสียตอ

องคกรท่ีสังกัด 

๗. อดทนหรือยับย้ังช่ังใจตอผลประโยชนท่ีเยา

ยวน โดยคํานึงถึงเกียรติและศักด์ิศรี 

๘. ไมนําขอมูลสําคัญหรือขอมูลความลับของ

หนวยงานและของทางราชการไปใชเพ่ือการ

แสวงหาผลประโยชนสวนตนหรือพวกพอง 

๙. ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนและพรอม

ท่ีจะแกไขหรือปรับปรุงเม่ือพบขอผิดพลาด

โดยเร็วท่ีสุด 

๑๐. ให คําปรึกษาแนะนําผู อ่ืนดวยความ

ซ่ือ สั ต ย ต ร ง ไ ปต ร งม า  แ ล ะ ให ข อ มู ล

รายละเอียดท่ีสมบูรณครบถวน เพียงพอ 

๑๑. ไมใชเวลาและทรัพยากรของทางราชการ

เพ่ือไปทํางานภายนอกใหผลประโยชนกับ

ตนเองและครอบครัว 

๑๒. ระมัดระวัง ใสใจในการปฏิบัติงานเพ่ือ

รักษาทรัพยสินสาธารณะ และส่ิงแวดลอม 

๑๓. ไมลอกหรือนําผลงานของผูอ่ืนมาใชเปน

ของตนเองโดยมิไดระบุแหลงท่ีมา รวมท้ังการ

ไมใชส่ิงของ วัสดุอุปกรณ หรือซอฟตแวรท่ีเปน

การละเมิดลิขสิทธ์ิหรือผิดกฎหมาย 

๑๔. ไมเล่ียงหรือปฏิเสธความรับผิดชอบไม

กลาวโทษผูอ่ืนเม่ือเกิดขอผิดพลาด 
 



-๖- 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ความพรอมรับผิด (คูมืออบรมวิทยากรการ

ปองกันทุจริต โครงการเสริมสรางคุณธรรม

จริยธรรมและธรรมาภิบาลในสถานศึกษา 

“ปองกันการทุจริต”, สพฐ. และสํานักงาน

ป.ป.ช.) หมายถึง การปฏิ บัติหน าท่ีของ

เจาหนาท่ีของรัฐหนวยงาน ซ่ึงยึดหลักดาน

คุณธรรมจริยธรรม โดยคํานึงถึงความถูกตอง

ตามกฎหมายจรรยาบรรณวิชาชีพอยางมี

ประสิทธิภาพ เปนท่ียอมรับและเช่ือถือจาก

ผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียท่ีแสดงถึง

ความพยายามในการปฏิบัติหนาท่ีอยางเต็ม

ความสามารถ 

พฤติกรรมตามคานิยมซื่อสัตยรับผิดชอบ 

(รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยาง

และ เค ร่ือ ง ช้ี วัด เ พ่ือ นํ าไปสู ก าร พัฒนา

พฤติกรรมขาราชการยุคใหม, สํานักงาน ก.พ., 

๒๕๔๗)หมายถึง การท่ีขาราชการปฏิบัติหนาท่ี

อยางเต็มความสามารถดวยการทุมเทกําลัง

กาย สติปญญาและเวลาใหแกทางราชการ 

ปฏิบัติงานไดสําเร็จตรงตามกําหนดเวลา และ

ตรงตามการนัดหมายมีความเสียสละในการ

ปฏิ บั ติ ง า น ท่ี บ า งค ร้ั ง อ า จต อ งป ฏิ บั ติ

นอกเหนือจากหนาท่ีหรือเวลาราชการท้ังน้ี 

เ พ่ือผลประ โยชนของทางราชการหรือ

ประชาชน ไมนําทรัพยากรของทางราชการมา

ใชเปนของสวนตัว และแสดงพฤติกรรมท่ีคงไว

ซ่ึงเกียรติของขาราชการ โดยไมโอนออนตอ

ความทุจริต หรือผูมีอิทธิพล 

๑๕. ปฏิบัติงานดวยความรอบคอบ ใสใจ

ระ มัดระ วัง ถูกตอง รักษาผลประ โยชน

สาธารณะอยางเต็มความสามารถ 

 



-๗- 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๓ 

กลาตัดสินใจและกระทําในสิ่งที่ถูกตองชอบธรรม 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการกลาตัดสินใจและยกยองผูท่ีทําในส่ิงท่ี

ถูกตองชอบธรรม และกลาแสดงความคิดเห็น 

คัดคานหรือเสนอใหมีการลงโทษผูท่ีทําส่ิงท่ีไม

ถูกต องรวมท้ังไม ยอมกระ ทําในส่ิง ท่ี ไม

เหมาะสมเพียงเ พ่ือรักษาประ โยชนหรือ

สถานภาพของตนเอง 

คําอธิบาย 

กลา หมายถึง ก. ไมกลัว, ไมคร่ันครามถูกตอง 

หมายถึง ก. ไมผิด เชน คําตอบถูกตอง 

ชอบธรรม หมายถึง ว. ถูกตามหลักธรรมถูก

ตามนิตินัย 

ชอบ หมายถึง (๑) ก. ถูกตอง เชน คิดชอบ 

ชอบแลว (๒) ก. เหมาะ เชน ชอบดวย

กาลเทศะ (๓) ก. มีสิทธ์ิ เชน ชอบท่ีจะทําได

ทํานอง หมายถึง น. ทาง, แบบ, แบบอยาง, 

เชน ทํานองคลองธรรม ทํานองเดียวกัน 

คลองธรรม (คูมือการกําหนดสมรรถนะใน

ราชการพลเ รือน: คู มือสมรรถนะหลัก , 

สํานักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง การยึดม่ัน

ในความถูกตองชอบธรรม และจริยธรรม 

การยึดมั่นในความถูกตองชอบธรรม และ

จริยธรรม (คู มือการกําหนดสมรรถนะใน

ราชการพลเ รือน: คู มือสมรรถนะหลัก , 

สํานักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง การดํารง

ตนและการประพฤติปฏิบัติตนในวิถีแหงความ

ดีงามความถูกตอง ท้ังในกรอบของกฎหมายง   

. 

กลายืนหยัดทําในสิ่งที่ถูกตองชอบธรรม เชน

๑. ปฏิบัติหนาท่ีใหถูกตอง ชอบธรรม 

๒. รับผิดชอบตอผลการกระทําของตนเอง 

อธิบายส่ิงท่ีตนไดปฏิบัติอยางมีเหตุผลและชอบ

ธรรมกลายอมรับผลดี และผลเสียท่ีเกิดจาก

การกระทําของตนเอง 

๓. กลาแจงเหตุหรือรองเรียนเม่ือพบเห็นการ

กระทําผิด แมผูกระทําผิดจะเปนเพ่ือนรวมงาน 

หรือผูบังคับบัญชาในหนวยงานเดียวกัน 

๔. เปดเผยการทุจริตท่ีพบเห็นหรือรายงานการ

ทุจริตประพฤติมิชอบตอผูบังคับบัญชาหรือผูมี

หนาท่ีรับผิดชอบโดยไมปลอยปละละเลย๕. ให

ความชวยเหลือประชาชนท่ีถูกละเมิดหรือ

ไดรับการปฏิบัติท่ีไมเปนธรรม 

๖. ไมหลีกเล่ียงกฎหมายหรือใชชองวางทาง

กฎหมายเพ่ือเอ้ือประโยชนใหแกตนเองหรือผูอ่ืน 

๗. ปฏิบัติงานตามหลักวิชา ตามหลักการ และ

จรรยาบรรณ โดยไมประนีประนอมกับความเลว

ไมหว่ันเกรงตอการขมขูหรืออิทธิพลใด  ๆ

๘. ใหรางวัลแกผูกระทําความดี และกลา

ลงโทษผูกระทําผิดอยางเหมาะสม เปนธรรม๙. 

ไมใชระบบคอมพิวเตอรของสํานักงานในการ

เผยแพรขอมูลท่ีไมเหมาะสมในทางศีลธรรม 

ขนบธรรมเนียม และจารีตประเพณีหรือละเมิด

กฎหมาย เชน การสรางความเสียหายแก

ช่ือเสียง และทรัพยสิน การมีไวซ่ึงส่ือลามก 



-๘- 
 

คําอธิบาย ตัวอยาง

พฤติกรรม

ตาม

มาตรฐาน

ทาง

จริยธรรม 

คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ เพ่ือภาพลักษณ ศักด์ิศรี ช่ือเสียง 

และเกียรติยศของความเปนขาราชการทีดีพฤติกรรมตามคานิยมกลายืนหยัดทําใน

ส่ิงท่ีถูกตอง (รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยางและเคร่ืองช้ีวัดเพ่ือนําไปสู

การพัฒนาพฤติกรรมขาราชการยุคใหม, สํานักงาน ก.พ., ๒๕๔๗) หมายถึง การ

ปฏิบัติหนาท่ีของขาราชการท่ีกลาตานทานกับอิทธิพลหรือผลประโยชนท้ังท่ีมาจาก

ภายในหนวยงานเองหรือจากภายนอกท่ีจะทําใหขาราชการผูน้ันปฏิบัติไมถูกตอง

ตามระเบียบกฎเกณฑหรือหลักจรรยาบรรณวิชาชีพของตน ท้ังกลาท่ีจะพูดและ

กระทําเพ่ือรักษาผลประโยชนของทางราชการ เม่ือพบเห็นการกระทําท่ีไมถูกตอง

และพยายามหลีกเล่ียงไปจากสถานการณท่ีเส่ียงตอการกระทําผิด ซ่ึงรวมถึงการหา

ความชวยเหลือจากผูมีอํานาจกวาเพ่ือปองกันไมใหเกิดสถานการณท่ีไมถูกตองข้ึน 

อ น า จ า ร 

ก า ร ส ง ต อ

จ ด ห ม า ย

อิเล็กทรอนิ

กสท่ีเปนการ

ร บ ก ว น 

สรางความ

รําคาญหรือ

เ ป น ก า ร

โ ฆ ษ ณ า

สินคา ธุรกิจ

และบริการ 

นอกเหนือจ

ากท่ีราชการ

กํ า ห น ด 

รวมถึงการ

ใ ช

คอมพิวเตอร

หรือส่ือท่ีไม

เ ห ม า ะ ส ม

ขณะทํางาน 

เชน การเลน

พ นั น



ออนไลนการ

เขาเว็บไซต

ท่ี ไ ม

เ ห ม า ะ ส ม 

ห รือ ดูห นั ง

ออนไลน 

๑ ๐ .  ใ ช

ดุ ล พิ นิ จ

อยางมีเหตุมี

ผล ใน ก า ร

ตั ด สิ น ใ จ

ก ร ะ ทํ า

ห รื อ ไ ม

กระทําดวย

ความสุจริต

ใ จ เ พ่ื อ

ป ร ะ โ ย ชน

ของสวนรวม

ห รื อ

ประ ชาชน

เป น สํา คัญ

กลาคัดคาน

ใน ส่ิ ง ท่ี ไ ม

ถู ก ต อ ง ไ ม

ชอบธร รม 

เชน 

๑. ไมทําผิด

ร ะ เ บี ย บ 

กฎหมายแม

ผูบังคับบัญช

าจะส่ังใหทํา

ใ น ส่ิ ง ท่ี ไ ม



ถู ก ต อ ง ก็

ก ล า ท่ี จ ะ

คั ด ค า น

ตรวจสอบ

ต า ม

กระบวนการ 

๒ .  บั น ทึ ก

การคัดคาน

ก า ร

ดําเนินการท่ี

ไมถูกตองไว

ในรายงาน

การประชุม

หรือในการ

เสนอ เ ร่ื อ ง

แลวแตกรณ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

-๙- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๔ 

คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตวั และมีจิตสาธารณะ 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการคิดถึงประโยชนของสวนรวมเปนท่ีต้ัง คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชน



มีความเสียสละ และมีจิตสาธารณะในการ

ปฏิบัติหนาท่ีรวมท้ังไมกระทําการอันมีลักษณะ

เปนการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคล

และประโยชนสวนรวม 

คําอธิบาย 

คิดถึง หมายถึง ก. นึกถึง นึกถึงดวยใจผูกพัน

ประโยชนสวนรวม (วิกิพจนานุกรม ๒๒ ก.ค.

๒๕๖๒) หมายถึง 

(๑) น. ส่ิงท่ีเปนผลดีแกคนสวนใหญในกลุม  ๆ

หน่ึง, ภาวะท่ีเกิดผลดีเชนน้ัน 

(๒) น. ส่ิงท่ีเปนผลดีแกประชาชนสวนใหญ, 

ภาวะท่ีเกิดผลดีเชนน้ัน 

(๓) น. (กฎหมาย) ประโยชนอันเกิดจากการ

จัดทําบริการสาธารณะหรือการจัดใหมีส่ิง

สาธารณูปโภค, ภาวะท่ีเกิดประโยชนเชนน้ัน 

(๔) น. (กฎหมาย, ไทย) ประโยชนตอ

สาธารณะหรือประโยชนอันเกิดจากการจัดทํา

บ ริ ก า ร ส าธา รณะ ห รื อ ก าร จั ด ให มี ส่ิ ง

สาธารณูปโภค หรือประโยชนอ่ืนใดท่ีเกิดจาก

การดําเนินการหรือการกระทําซ่ึงมีลักษณะ

เปนการสงเสริมหรือสนับสนุนประชาชนเปน

สวนรวม) 

. 

สวนตัวและมีจิตสาธารณะ เชน 

๑. สามารถแยกเร่ืองสวนตัวออกจากหนาท่ี

การงานไมแสวงหาประโยชนโดยมิชอบจาก

ตําแหนงหนาท่ีเชน ไมใชความสนิทสวนตัว ปูน

บําเหน็จพิเศษแกผูใตบังคับบัญชา 

๒. ไมเอาประโยชนสวนตนมาทําใหประโยชน

สวนรวมตองเสียไป เชน ปฏิบัติงานตามอํานาจ

หนาท่ีโดยไมดําเนินการอันจะเปนการสรางการ

ผูกมัดหรือรับวาจะดําเนินการในเร่ืองท่ีอยู

นอกเหนืออํานาจหนาท่ีของตนโดยจงใจ 

๓. มีจิตสํานึกในการใชทรัพยสิน บุคลากร และ

เวลาของหนวยงานอยางคุมคาและ เปน

ประโยชนตอสวนรวมในงานและอาชีพของตน

๔. มีจิตสาธารณะ จิตอาสา อุทิศตนปฏิบัติ

หนาท่ีโดยคิดถึงความผาสุกและประโยชน

สวนรวมของประชาชน 

๕. ปฏิบัติตามมาตรการทางกฎหมายเก่ียวกับ

ผลประโยชนทับซอน คูมือ แนวทางการจัดการ

ผลประโยชนทับซอนของหนวยงานของตน 

๖. หลีกเล่ียงไมเขาไปอยูในสถานการณท่ีจะได

ประโยชนจากการปฏิบัติหนาท่ีของตน 

 

 

 

 

-๑๐- 
 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ประโยชนสวนรวม (หลักสูตรตานทุจริตศึกษา 

:การคิดแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตน

๗. มีสวนในการชวยเหลือสังคมในเร่ืองตาง  ๆ

ท่ีเปนปญหา หรือเกิดความเดือดรอน โดยรูถึง



กับผลประโยชนสวนรวม, ดร.ดํารงค ชลสุข, 

๒๕๖๑)หมายถึง หรือผลประโยชนสาธารณะ 

ประโยชนของชุมชนโดยรวม ไมใชผลรวมของ

ประ โยชน ของป จเจก บุคคล และ ไม ใช

ผลประโยชนของกลุมชน 

ประโยชนสวนตัว (หลักสูตรตานทุจริตศึกษา :

การคิดแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตน

กับผลประโยชนสวนรวม, ดร.ดํารงค ชลสุข, 

๒๕๖๑หมายถึง ผลประโยชนท่ีบุคคลไดรับ 

โ ด ย อ า ศั ย ตํ า แ ห น ง ห น า ท่ี ขอ งต น ห า

ผลประโยชนจากบุคคลหรือกลุมบุคคล มีท้ังท่ี

เก่ียวกับเงินทองและไมไดเก่ียวกับเงินทอง เชน 

ท่ีดิน หุน ตําแหนง หนาท่ีสัมปทาน สวนลด 

ของขวัญ หรือส่ิงท่ีแสดงนํ้าใจไมตรีอ่ืน ๆ การ

ลําเอียง การเลือกปฏิบัติ เปนตนผลประโยชน

สวนตน (คูมือปองกันผลประโยชนทับซอน, 

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง, ๒๕๖๐) 

หมาย ถึ ง  ผลปร ะ โยชน ส วน บุ คคล ซ่ึ ง

ผลประโยชนน้ีอาจเปนตัวเงินหรือทรัพยสินอ่ืน 

 ๆรวมถึงผลประโยชนในรูปแบบอ่ืน  ๆท่ีทําใหผู

ไดรับพึงพอใจ 

 

สิทธิและหนาท่ีในความรับผิดชอบ 

๘. มีสวนรวมในกิจกรรมของหนวยงานหรือ

กิจกรรมของชุมชนเพ่ือสรางชุมชนใหเขมแข็ง

๙. ตัดสินใจและกระทําใด ๆ บนพ้ืนฐานของ

หลักการกฎหมาย หลักคุณธรรมท่ีชอบธรรม 

โดยยึดหลักเหตุผลของสาธารณะ ประเทศชาติ 

และมนุษยธรรม 

๑๐. สรางความม่ันใจตอสาธารณชนวาการ

กระทําของเราไมถูกกระทําโดยผลประโยชน

และความสัมพันธสวนตัว 

๑๑. ไมใชตําแหนงหนาท่ีหรืออิทธิพล กดดัน

ตอการตัดสินใจใด ๆ ของตนหรือผู อ่ืนท่ี

เก่ียวของกับงานในหนาท่ีราชการ 

๑๒. หลีกเล่ียงกิจกรรมใด ๆ ท่ีทําใหองคกร

หรือบริการของรัฐเส่ือมเสียช่ือเสียง หรือทําให

ประชาชนขาดความไววางใจ 

๑๓. ไมใชตําแหนงหนาท่ีเพ่ือใหไดมาเพ่ือ

ผลประโยชนสวนตน ไมวาจะเปนของขวัญ 

รางวัลหรือผลประโยชนในรูปแบบใด ๆ และ

ยึดคําแนะนําเก่ียวกับการรับของขวัญ ของ

กํ า นัล ก าร รับรองแขกและ จัดการ กับ

ผลประโยชนทับซอน 
 

 

 

 

 

-๑๑- 
 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ผลประโยชนทับซอน(ชุดความรูการเฝาระวัง  



การทุจริตของหนวยงานภาครัฐ, สํานักงานป.ป.ช.) 

หมายถึง การท่ีเจาหนาท่ีของรัฐกระทําการใด  ๆ

ตามอํานาจหนาท่ีเพ่ือประโยชนสวนรวมแตกลับ

เข าไปมีส วนได ส วนเสียกับกิจกรรมหรือ           

การดําเนินการท่ีเอ้ือผลประโยชนใหกับตนหรือ

พวกพอง ทําใหการใชอํานาจหนาท่ีเปนไปโดยไม

สุจริต กอใหเกิดผลเสียตอภาครัฐ 

ผลประโยชนทับซอน (คูมือการพัฒนาและ

สงเสริมการปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม

ขาราชการพลเรือน,สํานักงาน ก.พ., ๒๕๕๔)

หมายถึง สถานการณหรือการกระทําของ

บุคคลไมวาจะเปนนักการเมือง ขาราชการ 

พนักงานบริษัท หรือผูบริหารมีผลประโยชน

สวนตนเขามาเก่ียวของจนสงผลกระทบตอการ

ตัดสินใจหรือการปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนงน้ัน

รับผิดชอบอยูและสงผลกระทบตอประโยชน

สวนรวม กลาวคือการท่ีเจาหนาท่ีของรัฐ 

ตัดสินใจหรือปฏิบัติหนาท่ีในตําแหนงของตน

อันกอใหเกิดประโยชนตอตนเองหรือพวกพอง

มากกวาประโยชนสวนรวม ซ่ึงการกระทําน้ัน

อาจจะเกิดข้ึนอยางรูตัวหรือไมรูตัว ท้ังเจตนา

และไม เจตนา ซ่ึงมีรูปแบบท่ีหลากหลาย 

จนกระท่ังกลายเปนส่ิงท่ีปฏิบัติกันท่ัวไปโดยไม

เห็นวาเปนความผิด เชน การรับสินบน การ

จายเงินใตโตะ การจายเงินตอบแทนเพ่ือให

ตนเองไดเล่ือนตําแหนง 
 

 

-๑๒- 
 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 



ผลประโยชนทั บซ อน  (การ ขัดกันแห ง

ผลประโยชนและมาตรา ๑๐๐ โดย ดร.กําชัย

จงจักรพันธ, สํานักงาน ป.ป.ช., ๒๕๕๕) 

หมายถึงสภาวการณ  สถานการณ  หรือ

ขอเท็จจริงท่ีบุคคลมีอํานาจหนาท่ีท่ีจะตองใช

ดุลพินิจ ปฏิบัติหนาท่ีหรือกระทําการอยาง

หน่ึงอยางใดตามอํานาจหนาท่ีเพ่ือสวนรวม 

เพ่ือหนวยงานหรือเพ่ือองคกร แตตนเอง

ผลประโยชนสวนตนเก่ียวของอยูในเร่ืองน้ัน  ๆ

จิตสาธารณะ หมายถึง (๑) น. (Public mind, 

Public consciousness) คือ ความรูสึกของ

บุคคลท่ีมองเห็นถึงปญหาตาง ๆท่ีเกิดข้ึนใน

สังคม แลวรู สึกอยากเขาไปมีสวนในการ

ชวยเหลือสังคมในเร่ืองตาง ๆ ท่ีเปนปญหา 

หรือเกิดความเดือดรอน โดยรู ถึงสิทธิและ

หนาท่ีในความรับผิดชอบ พรอมลงมือปฏิบัติ

รวมชวยเหลือและแกไขปญหาตาง ๆใหแก

สังคมของเรารวมกับผูอ่ืน หรือเรียกงาย ๆวา

เปนนํ้าใจของคนท่ีมีความเอ้ือเฟอเผ่ือแผซ่ึงกัน

และกันในสังคมดวยความเต็มใจโดยไมหวังผล

ใด  ๆตอบแทน (๒) น. ความรูสึกตระหนักของ

บุคคลถึงปญหาท่ีเกิดข้ึนในสังคม ทําใหเกิด

ความรู สึก ท่ีปรารถนาจะรวมและ มีสวน

ชวยเหลือสังคม 

 

 

 

 

 

-๑๓- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๕ 

มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 



คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการมุงม่ัน อุทิศตน ปฏิบัติหนาท่ีเพ่ือให

บรร ลุผลสัมฤท ธ์ิตามเป าหมายอย าง มี

ประสิทธิภาพประสิทธิผล และคิดถึงประโยชน

และความคุมคาในการใชทรัพยากรของรัฐ

คําอธิบายมุง หมายถึง ก. ต้ังใจ เชน มุงทํา

ความดี, ต้ังหนาเชน มุงศึกษาหาความรูผล 

หมายถึง (๑) น. ส่ิงท่ีเกิดจากการกระทํา เชน 

ผลแหงการทําดี ผลแหงการทําช่ัว (๒) น. 

ประ โยชน ท่ี ไ ด รั บ สัมฤท ธ์ิหมาย ถึ ง  น . 

ความสําเ ร็จ ในคําว าสัมฤทธ์ิผลการมุ ง

ผลสัมฤทธิ์  (คู มือการกําหนดสมรรถนะใน

ราชการพลเรือน : คู มือสมรรถนะหลัก, 

สํานักงาน ก.พ.) หมายถึง ความมุงม่ันและ

ต้ังใจท่ีจะปฏิ บัติหนาท่ีราชการให ดี ให มี

ประสิทธิผลหรือใหสูงเกินกวามาตรฐานท่ีมีอยู 

มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน เชน 

๑. ปฏิบัติงานดวยความรับผิดชอบ มุงม่ัน ขยัน

อดทนเพ่ือใหงานบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย

ทันตามกําหนดเวลาโดยไดผลลัพธอยางคุมคา 

ท้ังในสวนของการใชเงิน เวลา และทรัพยากร

อยางประหยัด มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

๒. แสวงหาวิธีปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จได

อยางมีประสิทธิภาพและประหยัดมากข้ึน๑. 

๓. ปฏิบัติงานโดยไมยึดติดอยูในกฎระเบียบท่ี

เปนอุปสรรคตอการทํางาน แตมุงเปาหมาย

ขององคกรโดยมีตัวช้ีวัดเปนรูปธรรมวาการ

ทํางานน้ัน  ๆบรรลุเปาหมายหรือไม และมีการ

ติดตามผลเปนระยะอยางตอเน่ือง 

๔. มุงพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง โดยการ

ใฝหาความรู และนําความรู ความเช่ียวชาญไป

ใช พัฒนาตนเองและสร างสรรคงานเพ่ือ

สวนรวม รวมท้ังพยายามรักษามาตรฐานการ

ทํางาน 

๕. รับฟงความคิดเห็นและคําวิจารณท่ีมีเหตุผล

พรอมท่ีจะตอบช้ีแจงอยางมีเหตุผล และ

อธิบายเหตุผลใหแกผูรวมงานและผู มีสวน

เก่ียวของ 

 
 

 

 

-๑๔- 
 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

การมุงผลสัมฤทธิ์ (โครงการศึกษาและพัฒนา ๖ . เ ช่ือ ม่ัน ในระ บบการ ทํ างาน เป น ทีม 



แบบประเมินจริยธรรมขาราชการพลเรือน, 

สํานักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง ความมุงม่ัน

จะปฏิบัติราชการใหหรือใหเกินมาตรฐานท่ีมี

อยูโดยมาตรฐานน้ีอาจเปนผลการปฏิบัติงานท่ี

ผานมาของตนเอง หรือเกณฑวัดผลสัมฤทธ์ิท่ี

สวนราชการกําหนดข้ึน อีกท้ังยังหมายรวมถึง

การสรางสรรคพัฒนาผลงานหรือกระบวนการ

ปฏิบัติงานตามเปาหมายท่ียากและทาทายชนิด

ท่ีไม เคยมีผู ใดสามารถกระ ทําไดมากอน 

โดยเฉพาะการบริหารงานภาครัฐในปจจุบัน

เนนผลสัมฤทธ์ิของการปฏิบัติงานเปนสําคัญ 

โดยในบางคร้ังก็จะตองพิจารณาตัดข้ันตอน

บางอยางท่ีไมจําเปนท้ิงไปบาง เพ่ือรังสรรค

งานท่ีมีคุณคาและคุณประโยชนอยางแทจริง

พฤติกรรมตามคานิยมมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 

(รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยาง

และ เค ร่ือ ง ช้ี วัด เ พ่ือ นํ าไปสู ก าร พัฒนา

พฤติกรรมขาราชการยุคใหม, สํานักงาน ก.พ., 

๒๕๔๗)หมายถึง การปฏิบัติงานของขาราชการ

ท่ีมุงใหเกิดความสําเร็จในงาน โดยคํานึงถึง

ผลลัพธของงานเปนหลัก ซ่ึงแสดงออกโดยการ

ต้ังเปาหมายในการปฏิบัติงาน ท้ังเปาหมาย

ใหญและแยกออกเปนเปาหมายยอย มีการจัด

สภาพท่ีจะเอ้ือตอความสําเร็จในงาน และขจัด

สภาพท่ีขัดขวางการทํางานใหสําเร็จ รวมถึง

การฟนฝ า อุปสรรคทุกอย าง ท่ีขวาง ก้ัน

ปฏิบัติงานอยางรอบคอบ 

ประสานงานกับทีมงานและฝายท่ีเก่ียวของให

เกิดความเขาใจในเปาหมายและเน้ือหาสาระ

ของงาน ท่ีตรงกันเ พ่ือให งานบรร ลุตาม

เปาหมาย 

๗. ใชทักษะและสมรรถนะอยางเต็มท่ี ในการ

ทํางานท่ีรับผิดชอบอยางมืออาชีพไดผลลัพธ

ตามเปาหมาย 

๘. มีมานะ พยายาม ฝาฟนอุปสรรค มุงม่ันใน

การทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย 

๙. จัดสภาพท่ีเอ้ืออํานวยตอการทํางานให

สําเร็จและขจัดสภาพท่ีขัดขวางตอการทํางาน 

เชน การทํา๕ส, การจัดระเบียบแฟมงาน, การ

ใชเทคโนโลยีตาง ๆเขามาชวยในการทํางาน

๑๐. ปฏิบัติงานและพัฒนางานเพ่ือใหไดผล

งานท่ีมีคุณภาพดีกวาเดิม และมีมาตรฐานสูง

๑๑. ปรับปรุงวิธีการ กระบวนการทํางาน 

ตลอดจนกฎเกณฑท่ีไมชอบธรรม หรือเปน

อุปสรรคตอการทํางานในหนวยงาน โดยการ

สรางสรรคส่ิงใหมท่ีมีคุณภาพอยางตอเน่ือง 

สมํ่าเสมอ 

๑๒. ประสานงานกับทุกฝายท่ีเก่ียวของ รักษา

สัมพันธภาพในการปฏิบัติงานกับผูรวมงาน

และ ผู รับบริการ มีความสามัคคี ในการ

ปฏิบัติงาน เพ่ือใหงานบรรลุผลเปนประโยชน

ตอสวนรวม 

 

-๑๕- 
 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 



โดยใชทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา ซ่ึง

รวมถึงทรัพยากรบุคคล งบประมาณวัสดุ

อุปกรณวิธีการ และเวลามีการประเมินติดตาม

การปฏิบัติงานเปนระยะ และมีการปรับปรุง

งานท่ีทําและกระบวนการทํางานเพ่ือใหงานมี

ประสิทธิภาพย่ิงข้ึนในท่ีสุดสามารถปฏิบัติงาน

ไดบรรลุเปาหมาย 

 

 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๖ 

ปฏิบัติหนาที่อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏบิัต ิ

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการปฏิบัติหนาท่ีดวยความเท่ียงธรรม 

ปราศจากอคติและไมเลือกปฏิบัติโดยการใช

ความรูสึกหรือความสัมพันธสวนตัวหรือเหตุผล

ของความแตกตาง เชน เช้ือชาติ ศาสนา เพศ 

อายุ สภาพรางกาย สถานะทางเศรษฐกิจสังคม 

คําอธิบาย 

เปนธรรม หมายถึง ว. ถูกตองปฏิบัติหมายถึง 

(๑) ก. ดําเนินการไปตามระเบียบแบบแผน 

เชนปฏิบัติราชการ กระทําเพ่ือใหเกิดความ

ชํานาญเชน ภาคปฏิบัติ (๒) ก. กระทําตาม 

เชน ปฏิบัติตามสัญญา (๓) ก. ประพฤติ เชน 

ปฏิบัติสมณธรรม ปฏิบัติตอกัน 

เที่ยงธรรม หมายถึง ว. ต้ังตรงดวยความเปน

ธรรม 

ปฏิบัติหนาที่อยางเปนธรรมและไมเลือก

ปฏิบัต ิเชน 

๑. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความเท่ียงธรรม เสมอภาค

เทาเทียม ปราศจากอคติ ไม นําความรู สึก

สวนตัว เชนความรัก ความโกรธ ความกลัว 

ความหลง มาใชในการตัดสินใจปฏิบัติหนาท่ีใน

เร่ืองตาง ๆโดยในกรณีท่ัวไปตองไมเลือกปฏิบัติ

ดวยเหตุผลของความแตกตางเชนเช้ือชาติ

ศาสนา เพศ อายุ สภาพรางกาย หรือสถานะ

ทางเศรษฐกิจสังคม และความเช่ือทางการเมือง 

สําหรับในกรณีฉุกเฉินเรงดวนหรือมีเหตุจําเปน 

ตองปฏิบัติตอกลุมท่ีควรไดรับความคุมครอง

อยางมีเหตุมีผลเพ่ืออํานวยความสะดวก เชน 

เด็กสตรี ผูสูงอายุ คนพิการหรือผูดอยโอกาส  
 

 

 

-๑๖- 
 



คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

อคติ หมายถึง น. ความลําเอียง มี ๔ อยาง คือ

ฉันทาคติ = ความลําเอียงเพราะรัก โทสาคติ =

ความลําเอียงเพราะโกรธ ภยาคติ = ความ

ลําเอียงเพราะกลัว โมหาคติ = ความลําเอียง

เพราะเขลา (ป.) 

พฤติ ก รรมตามค านิ ยม ไม เ ลื อ กปฏิบั ติ 

(รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยาง

และ เค ร่ือ ง ช้ี วัด เ พ่ือ นํ าไปสู ก าร พัฒนา

พฤติกรรมขาราชการยุคใหม, สํานักงาน ก.พ., 

๒๕๔๗)หมายถึง การท่ีขาราชการปฏิบัติหนาท่ี

หรือใหบริการแกผู ท่ีมารับบริการอยางเทา

เทียมกันโดยไมแบงแยกวาเปนขาราชการหรือ

คนท่ัวไปไมแบงแยกเช้ือชาติ ศาสนา ฐานะทาง

เศรษฐกิจระดับความรู  และความใกล ชิด 

ใหบริการดวยความสะดวก ถูกตอง รวดเร็ว 

ทันกับสถานการณอยางมีนํ้าใจ เมตตากรุณา 

และเอ้ือเฟอ กรณีมีเหตุจําเปนหรือเหตุฉุกเฉิน

ท่ีตองบริการใหผูใดกอนก็สามารถอธิบาย

เหตุผลใหผูรับบริการคนอ่ืนทราบท่ัวกัน 

หรือหากตองเลือกท่ีจะบริการแกประชาชนผูอยู

หางไกลและเดินทางลําบาก ก็ตองอธิบายความ

จําเปนให แก ผู รับบริการคนอ่ืนๆท่ีรออยู

รับทราบท่ัวกัน 

๒. ใหบริการดวยความเต็มใจ ย้ิมแยม แจมใส 

รักษาประโยชนใหแกผูรับบริการทุกคนเทาท่ี

จะทําไดใสใจผู อ่ืนจากใจจริง แสดงออกถึง

ความหวงใย เคารพศักด์ิศรีของทุกคนทุก

บทบาท ปฏิบัติตอทุกคนอยางใหเกียรติ 

 

 

 

 

 

 

 

 

-๑๗- 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที่ ๗ 



ดํารงตนเปนแบบอยางทีด่ีและรักษาภาพลักษณของทางราชการ 

คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการดํารงตนแบบอยางท่ีดีในการดําเนิน

ชีวิตดวยการรักษาเกียรติศักด์ิของความเปน

ขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐ รวมท้ังปฏิบัติ

ตนเปนพลเมืองดีดวยการเคารพกฎหมายและ

มีวินัย 

คําอธิบาย 

ดํารง หมายถึง 

(๑) ก. ทรงไว, ชูไว, ทําใหคงอยู, เชน ดํารงวงศ

ตระกูล ดํารงธรรม, คงอยู เชน ประเทศชาติ

จะดํารงอยูไดดวยความสามัคคี 

(๒) ว. ตรง, เท่ียง, ม่ันคง, เชน ไผทของไทยทุก

สวนอยูดํารงคงไวไดท้ังมวล(แผลงมาจาก ตรง) 

แบบอยาง หมายถึง น. ตัวอยางท่ีจะอางเปน

บรรทัดฐานได 

รักษา หมายถึง ระวัง เชน รักษาสุขภาพ ดูแล 

เชนรักษาทรัพยสมบัติ, ปองกัน เชน รักษา

บานเมืองสงวนไว เชน รักษาความสะอาด 

รักษาไมตรี 

ภาพลักษณหมายถึง น. ภาพท่ีเกิดจากความ

นึกคิดหรือท่ีคิดวาควรจะเปนเชนน้ัน จินตภาพ 

(อ. image)  

ดําเนิน หมายถึง ก. เปนไป เชน การประชุม

ดําเนินไปดวยดี, ทําใหเปนไป, เชน ดําเนินงาน

ดําเนินการ ดําเนินชีวิต 

 

ดํ า ร งตน เป นแบบอย า งที่ ดี แล ะ รั กษา

ภาพลักษณของทางราชการ เชน 

๑. ดํารงตนเปนขาราชการและเจาหนาท่ีของ

รัฐท่ีดีโดยนอมนําพระบรมราโชวาท หลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง หลักคําสอนทาง

ศาสนา จรรยาวิชาชีพ มาใชในการดําเนินชีวิต

และการปฏิบัติหนาท่ีอยางไมเบียดเบียนตนเอง 

เบียดเบียนผูอ่ืนไมเอาเปรียบธรรมชาติและ

ส่ิงแวดลอม 

๒ .  ปฏิ บั ติตน เป นพลเ มือ งดี ในระ บอบ

ประชาธิปไตยดวยการเคารพตอกฎหมายและ

มีวินัย 

๓. ไมกระทําการใด ๆ อันอาจเปนเหตุใหเส่ือม

เสียเกียรติคุณ ศักด์ิศรี และช่ือเสียงแหงอาชีพ

และทางราชการ 

๔. ดํารงตนอยางเหมาะสม ศรัทธาและเคารพ

ตอวิชาชีพของตน 

๕ .  พัฒน าต น เ อ ง ให มี ค วาม อุ ตส าห ะ 

ขยันหม่ันเพียรประหยัด ไมฟุมเฟอยเกินฐานะ

ของตน 

๖. รับรูถึงความสามารถของตน มองโลกในแง

ดี มี ค ว า ม ส า มั ค คี ช ว ย เ ห ลื อ เ ก้ื อ กู ล 

เอ้ือเฟอเผ่ือแผแกบุคคลอ่ืน 

๗. ประพฤติปฏิบัติตามวัฒนธรรม ประเพณีท่ีดี

งามของสังคมไทยเพ่ือสืบทอดวัฒนธรรมความ

เปนไทยใหดํารงอยูอยางย่ังยืน 
 

-๑๘- 
 



คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

ชีวิต หมายถึง น.ความเปน, ตรงขามกับ ความ

ตาย 

เกียรติศักดิ์ หมายถึง น. เกียรติ, เกียรติตาม

ฐานะของแตละบุคคล 

๘. เผชิญปญหาอยางรูเทาทัน และควบคุม

อารมณมีสติสัมปชัญญะในการตัดสินใจแกไข

ปญหาดวยวิธีท่ีเหมาะสม 

๙. ภาคภูมิใจในความเปนขาราชการ ธํารงศักด์ิ

ดวยความถูกตอง ชอบธรรม อุทิศแรงกาย

แรงใจ ผลัก ดันภารกิจหลักของตนและ

หนวยงานใหบรรลุผลสําเร็จเพ่ือสนับสนุนการ

พัฒนาชาติและสังคมไทย๑๐. สํานึกอยูเสมอ

ในการเปนขาราชการท่ีจะตองประพฤติปฏิบัติ

ตนใหเปนท่ียอมรับและเช่ือถือศรัทธาของ

ประชาชน 

๑๑. ดําเนินการปกปองผลประโยชนของชาติ

และสาธารณะ และประพฤติตนเปนแบบอยาง

ท่ีดีของประชาชน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

-๑๙- 



แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทํา (Do) ขอไมควรทํา (Don’t) 
๑ .  ยึ ด ม่ั น ใ น

จริยธรรมและ ยืน

หยัดกระทําในส่ิงท่ี

ถูกตองและเปนธรรม 

ตระหนัก และยึดม่ันในคุณ

ความดี และประพฤติปฏิบัติตน

ใหสอดคลองกับคําสอนหรือ

หลักปฏิบัติของศาสนาและให

เ ห ม า ะ ส ม ใน ฐ า น ะ ท่ี เ ป น

ขาราชการ 

ปฏิ บั ติหน า ท่ี โดยยึดหลัก

ความถูกตองตามหลักกฎหมาย 

หลักวิชาการ และแนวปฏิบัติท่ี

เก่ียวของ 

ปฏิบัติหนาท่ีโดยกลาแสดง

ความคิดเห็นหรือทักทวงเม่ือ

พบวามีการกระทําในส่ิงท่ีไม

ถูกตอง 

ประพฤติปฏิ บัติตนตามความพึง

พอใจสวนตัวโดยไมคํานึงถึงหลักและคํา

สอนของศาสนา หรือความเหมาะสมใน

การเปนขาราชการท่ีดี 

ปฏิบัติหนาท่ีโดยไม คํานึงถึงหลัก

กฎหมายหลักวิชาการ และแนวปฏิบัติท่ี

เก่ียวของ 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ

เห็นวามีการกระทําในส่ิงท่ีไมถูกตอง

หรือไมเปนธรรม 

๒ .  มี จิต สํานึก ท่ี ดี

และ รับผิดชอบตอ

ห น า ท่ี เ สี ย ส ล ะ 

ปฏิ บั ติหน า ท่ีด วย

ความรวดเร็วโปรงใส 

แ ล ะ ส า ม า ร ถ

ตรวจสอบได 

ตระหนัก ในบทบาทหนาท่ีท่ี

รับผิดชอบท้ังในหนาท่ีราชการ

และการเปนขาราชการท่ีดี 

ปฏิ บั ติ หน า ท่ี ด วยค วาม

รอบคอบ รวดเ ร็วเ ต็มกําลัง

ค ว า ม ส า ม า ร ถ แ ล ะ ก ล า

รับผิดชอบในความผิดพลาดท่ี

เกิดข้ึนจากการปฏิบัติหนาท่ี

รวมท้ังพรอมรับการตรวจสอบ

จากบุคคลหรือหนวยงานท่ีมี

หนาท่ีในการตรวจสอบ 

เสียสละและอุทิศตนในการ

ทํางาน 

ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหนาท่ี

โดยไม คํานึงถึงความเสียหายท่ีอาจ

เกิดข้ึนตองานตอองคกรตอรัฐบาลตอ

ประชาชนหรือตอประเทศชาติ 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบ

เ ห็นว า มี ก ารก ร ะ ทํ า ท่ี ขาดความ

รับผิดชอบตอหนาท่ีปฏิบัติหนาท่ีดวย

ความลาชาหรือไมโปรงใส 

 



-๒๐- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทํา (Do) ขอไมควรทํา (Don’t) 

๓. แยกเร่ืองสวนตัว

ออกจาก ตํ าแหน ง

ห น า ท่ี แ ล ะ ยึ ด ถื อ

ประ โยชนส วนรวม

ขอ งป ร ะ เ ท ศ ชา ติ

เหนือกวาประโยชน

สวนตน 

ป ฏิ บั ติ ห น า ท่ี โ ด ย ยึ ด ถื อ

ประโยชนของราชการประชาชน

หรือประเทศชาติเปนหลัก 

ใชความรู สึกสวนตัวในการ

ปฏิบัติหนาท่ีหรือมีอคติตองานท่ี

ปฏิ บัติตอผู รวมปฏิ บัติงาน ตอ

อ ง ค ก ร ต อ รั ฐ บ า ล ห รื อ ต อ

ประชาชน 

ปฏิ บั ติ ง าน โ ดย มุ ง ให เ กิ ด

ประ โยชนของตัวเองมากกวา

คํานึงถึงประโยชนของสวนรวม 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เม่ือพบเห็นวามีการกระทําท่ีนํา

ความคิดเห็นสวนตัวมาใชปะปน

กับการปฏิบัติหนาท่ี 

๔.  ละ เวนจากการ

แสวงหาประโยชนท่ีมิ

ช อ บ โ ด ย อ า ศั ย

ตําแหนงหนาท่ีและไม

กระ ทําการอันเปน

การขัดกันระหว าง

ประโยชนสวนตนและ

ประโยชนสวนรวม 

ล ะ เ ว น ก า ร เ รี ย ก รั บ ห รื อ

ดําเนินการอ่ืนใดท่ีประสงคจะให

ตนเองไดรับประโยชนตอบแทน

จากการปฏิบัติหนาที 

ใช ตํ าแหน งหน า ท่ี เ รียก รับ

ยอมรับ หรือดําเนินการอ่ืนใดเพ่ือ

แสวงหาประโยชนสวนตน 

ก ร ะ ทํ า ก า ร อั น เ ป น ก า ร

กอใหเกิดความเคลือบแคลงสงสัย

วาเปนการเอ้ือประโยชนโดยมิ

ชอบใหตนเอง หรือบุคคลอ่ืน 

ใชอํานาจหนาท่ีหรือตําแหนง

กล่ันแกลงผูใตบังคับบัญชาหรือ

บุคคลอ่ืนใหไดรับความเสียหาย 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เม่ือพบเห็นวามีการกระทําท่ีนํา

ตําแหน งหน าท่ีไปใชแสวงหา

ประโยชนสวนตน 

 



-๒๑- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทํา (Do) ขอไมควรทํา (Don’t) 

๕. เคารพและปฏิบัติต 

ามรั  ฐ ธ ร ร  ม นู 

ญและกฎหมายอยาง

ตรงไปตรงมา 

ตระหนักเคารพและปฏิ บัติ

หนาท่ีตามท่ีกําหนดในรัฐธรรมนูญ

ในฐานะประชาชนชาวไทย 

ปฏิบัติหนาท่ีในความรับผิดชอบ

ใหเปนไปตามท่ีรัฐธรรมนูญหรือ

กฎหมายท่ีเก่ียวของกําหนด และ

ทักทวงเม่ือพบวามีการกระทําท่ีไม

สอดคลองกับรัฐธรรมนูญหรือ

กฎหมายท่ีเก่ียวของ 

ใช ช อ งว างของกฎหมาย/

ระเบียบกระทําการอันเปนการ

กอใหเกิดความเคลือบแคลงสงสัย

วาเปนการไมซ่ือสัตยสุจริต 

กระทําการละเวนหรือละเมิด

กฎหมายท้ังในการปฏิบัติราชการ

และการดําเนินชีวิตสวนตัว 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เม่ือพบเห็นวามีการกระทําท่ีเปน

การละเวนหรือละเมิดการปฏิบัติ

ตามรัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 

๖. ปฏิบัติหนาท่ีดวย

ความเท่ียงธรรมเปน

กลางทางการเมือง

ใ ห บ ริ ก า ร แ ก

ป ร ะ ช า ช น โ ด ย มี

อัธยาศัยท่ี ดีและ ไม

เ ลือกปฏิ บั ติโดยไม

เปนธรรม 

ปฏิบัติหนาท่ีโดยคํานึงถึงความ

เปนธรรมท่ีผู มีสวนเก่ียวของใน

เร่ืองน้ัน ๆ จะไดรับท้ังทางตรง

และทางออม 

ใหบริการและ อํานวยความ

สะดวกแกผูมาติดตอราชการดวย

อัธยาศัยท่ีดี สุภาพและสรางความ

ประทับใจใหแกประชาชนผูมา

ขอรับบริการดวยนํ้าใสใจจริง 

ปฏิบัติหนาท่ีโดยนําความเช่ือ

สวนตัวทางการเมืองมาใชในการ

เลือกปฏิบัติราชการในเร่ืองตาง  ๆ

แ ส ด ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ต อ

สาธารณะโดยไมคํานึงถึงหนาท่ี

ความรับผิดชอบในฐานะท่ีเปน

ขาราชการท่ีตองมีความเปนกลาง

ทางการเมือง 

มีอคติในการปฏิบัติหนาท่ีโดย

เลือกปฏิ บัติอยางไม เปนธรรม

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือ

พบเห็นวามีการเลือกปฏิบัติอยาง

ไมเปนธรรม 

 

 



-๒๒- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทํา (Do) ขอไมควรทํา (Don’t) 
๗ . ป ฏิ บั ติ ต า ม

กฎหมายวาดวยขอมูล

ข า วส า ร ขอ ง ท า ง

ร า ช ก า ร อ ย า ง

เครงครัดและรวดเร็ว

ไมถวงเวลาใหเน่ินชา

และใชขอมูลขาวสาร

ท่ี ไ ด ม า จ า ก ก า ร

ดําเนินงานเพ่ือการใน

หนาท่ีและใหขอมูล

ขาวสารแกประชาชน

อ ย า ง ค ร บ ถ ว น 

ถูกตองทันการณและ

ไมบิดเบือนขอเท็จจริง 

ปฏิบัติหนาท่ีใหเปนไปตามท่ี

พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ

ราชการพ.ศ. ๒๕๔๐กําหนด 

ใหบริการผู มาติดต อขอรับ

ขอ มูลข าวสารอย างครบถ วน

ถูกตอง ทันการณ และใหตรงกับ

ความตองการของผูรับริการอยาง

ครบถวน โดยคํานึงถึงประโยชน

ของผูมาติดตอเปนสําคัญ 

เรียกรับสินบนหรือประโยชน

อ่ืนใดจากผูมาติดตอขอขอมูล

ขาวสาร 

ปกปด บิดเบือนขอเท็จจริงของ

ขอมูลขาวสารท่ีใหบริการแกผูมา

ติดตอขอรับขอมูลขาวสาร 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เม่ือพบเห็นวามีการกระทําท่ีเปน

การละเวนหรือละเมิดการปฏิบัติ

ตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร

ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ หรือทํา

ใหผูมาติดตอราชการไดรับความ

เสียหาย 

๘. มุงผลสัมฤทธ์ิของ

งาน รักษาคุณภาพ

และมาตรฐานแห ง

วิชาชีพโดยเครงครัด 

ปฏิ บั ติ หน า ท่ี โดย คํ า นึ ง ถึ ง

ประ สิทธิภาพและประ สิทธิผล

เพ่ือใหงานบรรลุเปาหมายอยางดี

ท่ีสุด 

รักษาและพัฒนามาตรฐานการ

ทํางานท่ีดีเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการ

ทํางานใหดีย่ิงข้ึน 

ปฏิบัติหนาท่ีโดยใหความสําคัญ

กับกระบวนงานท่ีระเบียบหรือ

กฎหมายไมไดกําหนดไว จนไม

คํานึงถึงผลสําเร็จของงาน 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เม่ือพบเห็นวามีการปฏิบัติหนาท่ี

ไมเต็มความสามารถท่ีมีอยู หรือ

ตามมาตรฐานเดิมท่ีเคยปฏิบัติ

หรือตามความพึงพอใจสวนตัว 

 

 

 



-๒๓- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทํา (Do) ขอไมควรทํา (Don’t) 

๙ . ยึ ด ม่ั น ใ น ก า ร

ป ก ค ร อ ง ร ะ บ อ บ

ประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริยทรง

เปนประมุข 

ตระหนักและยึดม่ันในหลักการ

ขอ งก ารปกครอ งในร ะ บอบ

ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย อั น มี

พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

รับฟงความคิดเห็นของเพ่ือน

รวมงานผูมีสวนเก่ียวของ หรือผูมี

ส วนได ส วนเ สียและ นําความ

คิดเห็นท่ีเปนประโยชนไปใชในการ

ปฏิบัติงาน และ/หรือประกอบการ

พิจารณาการพัฒนาการทํางานให

ดีย่ิงข้ึน 

ปฏิ บั ติหน า ท่ี โดยสามารถ

อธิบายเหตุและผลในเร่ืองตาง ๆ

ขอมูลท่ีจําเปนใหผู เ ก่ียวของได

ทราบดวย 

การปฏิบัติงานท่ีจําเปนตอง

ตัดสินใจดวยเสียงขางมาก จะตอง

ให ค วาม สํ า คั ญแก ค วาม คิ ด

ความเห็นของเสียงสวนนอยดวย 

 

แสดงพฤติกรรมท่ีกอให เกิด

ความเคลือบแคลงสงสัยวาเปน

การตอตานการปกครองระบอบ

ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย อั น มี

พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข

ใช อํ านาจบังคับหรือแสดง

พฤติกรรมท่ีกอใหเกิดความเคลือบ

แคลงสงสัยวาเปนการกดดันให

เพ่ือนรวมงาน ผูมีสวนเก่ียวของผู

มีสวนไดสวนเสีย หรือผูอ่ืนปฏิบัติ

ตามความตองการของตน 

ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉย

เ ม่ือพบเ ห็นว า มีก ระ ทํ า ท่ี ไ ม

จ ง รั ก ภั ก ดี ต อ ส ถ า บั น

พระมหากษัตริย 

 

 

 

 

 

 

 

 



-๒๔- 

แนวทางการปฏิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 
 

หลักการ/ คานิยม ขอควรทํา (Do) ขอไมควรทํา (Don’t) 

๑๐. เปนแบบอยางท่ี

ดีในการดํารงตนรักษา

ช่ือ เ สียงและ รักษา

ภาพลักษณ         ข 

อ งราชการโดยรวม 

ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ

หนาท่ีตามประมวลจริยธรรม 

ไมกระทําการใด ๆ อันอาจนํา

ความเส่ือมเสียและไมไววางใจให

เกิดแกสวนราชการ 

ตระหนักอยูเสมอวาตนเองอยู

ในฐานะขาราชการ ตองดํารงตน

ใหเปนแบบอยางท่ีดีรักษาช่ือเสียง

และภาพลักษณของขาราชการ

และสวนราชการของตน 

ตั ก เ ตื อ น ข า ร าชก า ร ห รื อ

เจาหนาท่ีของรัฐหากพบเห็นวามี

พฤ ติก รรม ท่ี เป นก าร ทํ าลาย

ช่ือ เ สียงห รือภาพลักษณของ

ราชการ 

ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ

หนาท่ีไมสอดคลองกับประมวล

จริยธรรม 

 

 


